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Abstract— When university students effectively manage their time and effort to complete their academic tasks, they tend to demonstrate
enthusiasm for learning. Conversely, negative learning experiences can lead to obsessive concerns about unpleasant topics. This study
aimed to examine the relationship between academic engagement and rumination among engineering students. The research followed a
quantitative approach with a correlational scope and a non-experimental design. The sample consisted of 132 engineering students from
Lima, Peru, who were enrolled in virtual learning programs. The results indicated a negative relationship between academic engagement—
and its dimensions of vigor and dedication—and rumination, particularly its dimension of reproach. However, the reflection dimension of
rumination was positively associated with academic engagement. Regarding age, students between 18 and 30 years scored higher in
reproach, whereas those aged 31 to 40 exhibited greater academic engagement across all three dimensions. Gender differences were also
observed: women showed significantly higher levels of academic engagement and reflection, while men scored higher in reproach.
Additionally, students who solely studied exhibited higher levels of reproach, whereas those who both worked and studied demonstrated
greater academic engagement. Finally, industrial engineering students reported higher levels of academic engagement, whereas students
firom other engineering disciplines exhibited higher levels of rumination.
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Resumen— Cuando un estudiante universitario maximiza su
tiempo y esfuerzo con el objetivo de cumplir sus tareas,
generalmente muestra entusiasmo por sus estudios; por el contrario,
experiencias de aprendizaje negativas pueden llevar a
preocupaciones obsesivas sobre temas desagradables. Por ello, el
principal objetivo de la investigacion fue determinar la relacion
entre compromiso académico y la rumiacion en estudiantes
universitarios de ingenieria. La investigacion siguio las pautas del
enfoque cuantitativo, con alcance correlacional y disefio no
experimental; la muestra estuvo conformada por 132 estudiantes de
ingenieria de la ciudad de Lima, Perii que estudiaban en la
modalidad virtual. Los resultados sefialaron que el compromiso
académico y sus dimensiones vigor y dedicacion se relacionan
negativamente con la rumiacion y su dimension reproches; la
dimension reflexion de la rumiacion se relaciona positivamente con
el compromiso académico. En cuanto a la edad, se observo que los
estudiantes de 18 a 30 afios presentan mayor puntaje en la
dimension reproches; mientras que los de 31 a 40 aiios presentan
mayor compromiso académico incluyendo sus tres dimensiones; las
mujeres presentan diferencias significativas en el compromiso
académico y en la reflexion, mientras que los varones destacan en
reproches. Los jovenes que solo estudian presentan mds reproches;
por otro lado, los que trabajan y estudian presentan mayor
compromiso. Finalmente, los estudiantes de ingenieria industrial
presentan mds compromiso, mientras que las otras ingenierias
destacan en rumiacion.
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I. INTRODUCCION

La experiencia universitaria de los estudiantes esta
marcada por un incremento en responsabilidades y exigencias,
lo que puede generar situaciones complicadas de manejar a
nivel académico, psicolégico y emocional. Esto incluye
desafios como la adaptacion a un nuevo entorno, la gestién del
tiempo y la carga de trabajo, asi como el aprendizaje de
grandes volimenes de informacion en periodos cortos.
Ademas, segln algunas referencias, factores externos como
una economia inestable pueden aumentar el estrés [1] [2]
debido a que cada estudiante tiene una problemaética distinta a
nivel familiar y personal. A todo lo anterior se suma que la
educacion en linea ha cambiado la forma en que los
estudiantes se relacionan con su aprendizaje, ofreciendo un
acceso sin precedentes a la educacion superior, pero también
presentando retos que impactan en su compromiso académico
[3]. En este contexto, el compromiso académico y los

pensamientos intrusivos son dos factores que influyen en la
experiencia educativa de los estudiantes en cursos virtuales.

El compromiso académico se refiere a la participacion e
involucramiento de los estudiantes en las actividades
educativas a lo largo de su formacién académica. Este
compromiso es indispensable para evaluar el bienestar de los
estudiantes, ya que influye directamente en su rendimiento y
satisfaccion general con la experiencia educativa [1] [4] [5].
Diversas investigaciones han reconocido la existencia de
distintos enfoques para profundizar en este tema, considerando
factores institucionales, aspectos individuales y necesidades
psicoldgicas basicas. De igual manera, es crucial tener en
cuenta la vulnerabilidad legal, el ausentismo en la educacion
superior y la empleabilidad de los estudiantes universitarios,
ya que estos elementos pueden impactar significativamente en
su compromiso y éxito académico. Al abordar el compromiso
académico desde una perspectiva multidimensional, se pueden
identificar estrategias efectivas para optimizar la experiencia
educativa y fomentar un entorno que apoye el desarrollo
integral de los estudiantes. Este enfoque holistico es esencial
para mejorar no solo el rendimiento académico, sino también
el bienestar emocional y la preparacion para el futuro laboral
de los estudiantes [6] [7], especialmente de las carreras de
ciencias e ingenieria.

En tal sentido, este compromiso no solo afecta el
rendimiento académico, sino que también afecta el bienestar
general de los estudiantes [8]. Un ejemplo de ello fue un
estudio desarrollado en China, donde se encontrd diversos
factores como el apoyo del docente, el apoyo social y la
presién académica se asocian directamente con el compromiso
académico, siendo mayor cuando existe una relacion positiva
entre estos factores [7]. Asimismo, se puede reconocer que
este compromiso puede servir como base para desarrollar
habilidades y conocimientos que serdn necesarios para
enfrentar los cambios y retos profesionales de los estudiantes,
lo cual se puede ver como una experiencia educativa de
desarrollo continuo; tal como quedd demostrado en una
investigacién  aplicada a  estudiantes nacionales e
internacionales que cursaban estudios en Portugal [2].

Asimismo, en el entorno de los cursos en linea, los
estudiantes deben asumir un papel activo en la gestion de su
tiempo y la organizacion de su trabajo, siendo el compromiso
un factor crucial para el éxito [3]. Sin embargo, la falta de
estructura y supervision en los cursos virtuales puede llevar a
una disminucion del compromiso, lo que a su vez puede
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aumentar la sensacion de aislamiento y desmotivacion. Un
estudio realizado a jévenes hondurefios buscd determinar la
relacion entre el uso de redes sociales y el compromiso
académico. Si bien se concluyé que el uso de redes sociales no
tiene un efecto inverso en el compromiso de los estudiantes, la
depresion y la autoestima median esta relacion; sin embargo,
la falta de seguimiento continuo incrementa esta situacion [4].

Por otro lado, la rumiacién se define como el proceso de
reflexion repetitiva y a menudo negativa sobre pensamientos o
situaciones estresantes [9]. Este concepto implica que las
personas discuten y reflexionan continuamente sobre sus
problemas y emociones, lo que puede influir negativamente en
sus habilidades de comunicacion y en su bienestar emocional.
Este fendmeno puede surgir en respuesta a las diversas
dificultades que los estudiantes enfrentan en el aprendizaje en
linea, tales como una carga de trabajo excesiva, la falta de
autoeficacia y las interacciones limitadas con sus compafieros
y profesores. La rumiacion puede llevar a un ciclo de
pensamientos negativos que agravan el estrés y la ansiedad, lo
que a su vez puede afectar el rendimiento académico y la
motivacion [10]. Ademas, en un entorno de aprendizaje
virtual, donde las conexiones sociales son més dificiles de
establecer, los estudiantes pueden sentirse aun mas aislados, lo
gue incrementa la posibilidad de rumiacion.

Si bien la rumiaciéon puede considerarse un proceso
mental caracterizado por la repeticion de pensamientos,
emociones 0 situaciones negativas, se distingue por su
reflexién obsesiva y prolongada sobre problemas pasados,
pérdidas o injusticias. Este tipo de pensamiento puede dar
lugar a un ciclo de pensamientos negativos que intensifican el
malestar emocional y que afectarian directamente el
desempefio de estudiantes con carreras demandantes. Ademas,
la rumiaciéon suele tener un carécter negativo y puede
contribuir al desarrollo de sintomas psicoldgicos como la
ansiedad y la depresion [9] [11]. Por ejemplo, un estudio
realizado con jévenes chinos determind que la rumiacion no
solo agrava los sintomas de ansiedad, sino que también
impacta de manera negativa en el estado emocional general de
los estudiantes. Este hallazgo destaca la importancia de
abordar la rumiacién en contextos educativos, especialmente
en entornos donde los estudiantes pueden sentirse abrumados
por las exigencias académicas [9]. En definitiva, el reconocer
y gestionar la rumiacién es esencial para promover el bienestar
emocional y el compromiso académico, lo que a su vez puede
favorecer un entorno de aprendizaje méas saludable vy
productivo.

La interaccion entre el compromiso académico y la
rumiacion es particularmente relevante en el contexto de los
cursos en linea. Los estudiantes que se sienten comprometidos
con sus estudios tienden a ser mas proactivos en su
aprendizaje, buscando activamente recursos y apoyos, Yy
manteniendo una actitud positiva hacia los desafios, tal como
se demostro en un estudio hecho en Japon [3]. Sin embargo,
aquellos que experimentan altos niveles de rumiacion pueden
sentirse abrumados por las exigencias académicas y pueden
desarrollar una actitud negativa hacia sus estudios [12]. Este

ciclo de descompromiso y rumiacion puede llevar a un
deterioro significativo en su rendimiento académico y su salud
mental.

En este contexto, las caracteristicas especificas de la
educacién en linea, como la flexibilidad en los horarios y la
posibilidad de acceder a los contenidos en cualquier momento,
ofrece tanto ventajas como desventajas [13]. Si bien algunos
estudiantes pueden prosperar en un ambiente que les permite
aprender a su propio ritmo y adaptar su estudio a sus
necesidades personales, otros pueden sentirse desbordados por
la falta de un apoyo institucional estructurado. Esta ausencia
puede llevar a un estado mental en el que los estudiantes
reflexionan de manera repetitiva sobre las dificultades que
enfrentan en su aprendizaje. Si esta rumiacién no se gestiona
adecuadamente, puede interferir significativamente con el
compromiso académico, llevando a una disminucién en la
motivacion para participar activamente en las actividades del
curso. Ademas, el riesgo de aislamiento en entornos de
aprendizaje en linea puede agravar estos efectos negativos,
haciendo que los estudiantes se sientan desconectados y
menos inclinados a buscar apoyo [3].

Estudios previos han demostrado que el compromiso
academico esté positivamente relacionado con el rendimiento
académico y la satisfaccion del estudiante. Sin embargo, la
rumiacion ha sido identificada como un factor que puede
socavar este compromiso, llevando a los estudiantes a
presentar dificultades que muchas veces las instituciones no
consideran relevantes; estas emociones negativas, a su vez,
afectan su capacidad para involucrarse plenamente en el
proceso de aprendizaje [2] [14] [15]. En este sentido, es
fundamental explorar como se entrelazan estos dos constructos
en el contexto especifico de los cursos en linea, donde los
estudiantes deben navegar por un paisaje educativo que
presenta desafios (nicos en comparaciéon con la educacion
presencial [11]. La naturaleza flexible y auténoma del
aprendizaje en linea puede amplificar tanto el compromiso
como la rumiacion, haciendo que sea crucial entender las
dindmicas entre estos factores. Al investigar esta interrelacién,
se pueden desarrollar estrategias efectivas que no solo
fomenten el compromiso académico, sino que también
aborden la rumiacién y sus efectos adversos, promoviendo asi
una experiencia educativa mas equilibrada y enriquecedora
para los estudiantes en entornos virtuales.

En tal sentido, el objetivo de este estudio fue determinar
la relacion entre el compromiso académico y la rumiacion en
estudiantes de ingenieria que cursan asignaturas en linea.

1. METODO

Este estudio se basé en una estrategia asociativa para
analizar los constructos compromiso académico y rumiacién
[16] y se desarrollé bajo el enfoque cuantitativo para asegurar
mediciones objetivas y rigor metodoldgico. Conforme a los
lineamientos de Hernandez-Sampieri y Mendoza [17], esta
investigacion se clasifica dentro del alcance correlacional con
disefio no experimental transversal. Esto ultimo se debi6 a que
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los investigadores estudiaron las variables sin causar cambios
en la dindmica educativa universitaria y recolectaron una sola
vez las respuestas de los participantes. La muestra final estuvo
compuesta por 132 jévenes estudiantes de ingenieria de la
ciudad de Lima, Per( que al momento del estudio tuvieron
matricula activa y desarrollaban cursos en linea como parte de
su malla curricular. El muestreo fue no probabilistico por
conveniencia, participaron 73 varones y 59 mujeres, todos los
participantes estuvieron en el rango etario de 18 a 40 afios. No
se solicité datos sensibles, pues la participacion fue anénima y
voluntaria.

El primer constructo, compromiso académico, fue
evaluado con una escala adaptada al contexto peruano [18] del
Utrecht de Engagement Académico (UWES-S); esta escala
considera al compromiso académico como la capacidad del
participante para involucrarse en sus actividades académicas
en forma positiva y entusiasta. La versién que se empled en
este estudio estuvo conformada por 16 preguntas distribuidas
en tres factores: (1) Vigor, (2) Dedicacion y (3) Absorcion.

Para estudiar la segunda variable, denominada rumiacion,
se empled una escala adaptada al contexto peruano basada en
la propuesta de Hervéas del 2008 [19] sobre la version en
castellano de la Ruminative Responses Scale (RRS). Este
segundo instrumento fue construido sobre la base del concepto
de respuestas rumiativas caracterizadas por pensamientos
repetitivos y pasivos que representan sintomas de malestar
emocional; consta de diez items distribuidos en dos
dimensiones: (1) Reproches y (2) Reflexién. En este estudio,
la escala de rumiacion obtuvo adecuados indices de validez y
confiabilidad.

Los datos fueron recogidos por medio de una encuesta, la
cual fue respondida por los sujetos que cumplieron con los
criterios de inclusion. Ademas de aceptar su participacion
voluntaria y anénima, los estudiantes de ingenieria brindaron
respuesta a la ficha sociodemografica que consultaba sobre
edad, sexo, condicion laboral y carrera. Se empleo el paquete
SPSS v.27 para el procesamiento estadistico de los datos.

I11. RESULTADOS

Los datos descriptivos expuestos en la tabla I indican que
el puntaje promedio del compromiso académico fue de 61.34,
por encima de la mitad de la escala total; esto estaria
indicando que la muestra de estudio presenta un adecuado y
buen compromiso con los estudios. Por otra parte, segun el
puntaje promedio obtenido en la rumiacion, también se puede
colegir que el conjunto de participantes presenta
comportamientos rumiativos; a pesar de lo anterior es
importante revisar los puntajes maximos y minimos para ver
que existen casos donde dichas puntuaciones son extremas.

TABLA |. ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS

Variables y - Puntaje | Puntaje
dimensiones M X DE Min. Max.
Compromiso 6134 | 6250 |1034| 16.00 | 79.00

académico

Vigor 22.07 23.00 4.58 6.00 30.00
Dedicacion 20.92 21.00 | 3.55 5.00 25.00
Absorcion 18.35 19.00 | 3.57 5.00 25.00
Rumiacién 32.70 3400 | 764 | 11.00 50.00
Reproches 16.03 17.00 5.11 5.00 25.00
Reflexion 16.67 17.00 454 5.00 25.00

En el andlisis de la distribucién de datos, segin lo
expuesto en la tabla Il, los p-valor indican que se sigue una
distribucion no normal, por lo que se aplicd pruebas
estadisticas no paramétricas.

TABLA Il. PRUEBA DE NORMALIDAD DE LOS DATOS RECOLECTADOS

Variables y dimensiones Estadistico gl p
Compromiso académico 0.087 132 0.015
Vigor 0.130 132 0.000
Dedicacion 0.193 132 0.000
Absorcion 0.103 132 0.002
Rumiacion 0.110 132 0.000
Reproches 0.105 132 0.001
Reflexion 0.142 132 0.000

En cuanto a la correlacion entre las variables (tabla I11), se
observa que entre el compromiso académico y la rumiacién
existe una correlacién negativa, mediana y significativa (r=-
0.204, p=0.019); este mismo comportamiento se presenta con
el vigor y la dedicacion.

TABLA I1l. CORRELACION ENTRE EL COMPROMISO ACADEMICO Y LA

RUMIACION
Rumiacioén
Variables y dimensiones Coeficiente de
correlacion P

Compromiso académico -0.204 0.019
Vigor -0.214 0.014
Dedicacion -0.258 0.003
Absorcion -0.053 0.544
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En la tabla IV se presenta la relacion negativa, mediana y
significativa entre el compromiso académico y los reproches;
ademas, la reflexidon presenta una relacién positiva con el

compromiso académico.

TABLA IV. CORRELACION ENTRE EL COMPROMISO ACADEMICO Y LAS

visto que las mujeres presentan mayor puntaje en la dimension
reflexién de la rumiacién, asi mismo, obtienen mayor puntaje
en el compromiso y en sus dimensiones.

TABLA V1. COMPARACION DE RESULTADOS SEGUN SEXO

DIMENSIONES DE LA RUMIACION Variables Sexo % U p
Compromiso académico
Variables y dimensiones Coeficiente de Compromiso Varones (73) 60.00
correlacion P académico 1348.50 0.000
Muijeres (59) 65.00
Rumiacié -0.204 0.019
umiacton Varones (73) 22.00
Vigor 1529.00 0.004
Reproches -0.469 0.000 Mujeres (59) 23.00
i4 Varones (73) 20.00
Reflexion 0.241 0.005 Dedicacion _ 1326.00 0.000
Mujeres (59) 22.00
En cuanto a la edad, la tabla V muestra que los 5 Varones (73) 17.00
- : - : : Absorcion - 1484.50 0.002
estudiantes de ingenieria en modalidad virtual con edades Mujeres (59) 20.00
e|_1tre 31 a_40 afios present_ap mayor compromiso, incluyendo ” Varones (73) 34.00
vigor, dedicacion y absorcidn, en comparacion con sus pares Rumiacion Mureres (59 22,00 2054.50 0.650
mas jovenes. Los jovenes entre 18 y 30 afios presentan mas ujeres (59) :
i i i6 iacid Varones (73 18.00
puntaje en Ia_ dlmen.5|on. re_p(oches de la rumiacion. No se Reproches . (73) 1695.00 0,035
encontraron diferencias significativas en el puntaje total de la Muijeres (59) 15.00
rumiacion segun edad. Varones (73) 17.00
Reflexion . 1717.00 0.045
TABLA V. COMPARACION DE RESULTADOS SEGUN EDAD Muijeres (59) 18.00

En cuanto a la actividad laboral, los que solo estudian
presentan mayor puntaje en reproches (tabla VII); mientras
que a aquellos dedicados al trabajo y estudio obtienen mayores
puntajes en el compromiso académico y sus respectivas
dimensiones

TABLA VII. COMPARACION DE RESULTADOS SEGUN ACTIVIDAD LABORAL

Variables Edad X U p
18 a 30 afios
Compromiso (102) 60.00
- — 507.50 0.000
académico 31 a 40 afos 70.00
(30) i
18 a(f(());)anos 2900
Vigor ~ 645.50 0.000
31 a 40 afios 26.00
(30) '
18 a 30 afios
(102) 20.00
Dedicacion — 679.50 0.000
31 a 40 afios 24.00
(30) :
18 eElSéngmos 18.00
Absorcion = 660.50 0.000
31 a 40 afios 21.00
(30) '
18 a 30 afios 34.00
o (102)
Rumiacion 312,40 aios 1237.50 0.112
a
(30) 31.00
18 ?1382?”05 17.50
Reproches ~ 960.50 0.002
31 a 40 afios 13.00
(30) i
18 ?1382';‘”05 17.00
Reflexion 31240 a0 1240.00 0.114
a 40 afios
(30) 19.00

En cuanto a la caracteristica sociodemogréafica sexo, la
tabla VI sefiala que los varones presentan mayor puntaje en la
dimension reproches de la rumiacién. Por otra parte, se ha

Variables Actividad laboral X U p

: Solo estudia (43) 54.00

Compiomiso 59950 | 0.000
Trabaja y estudia (89) 65.00
Solo estudia (43) 19.00

Vigor 700.00 0.000
Trabaja y estudia (89) 24.00
Solo estudia (43) 20.00

Dedicacion - - 839.50 0.000
Trabaja y estudia (89) 23.00
Solo estudia (43) 16.00

Absorcion 835.50 0.000
Trabaja y estudia (89) 20.00
Solo estudia (43) 34.00

Rumiacion - - 1654.00 0.207
Trabaja y estudia (89) 32.00
Solo estudia (43) 19.00

Reproches 1152.00 0.000
Trabaja y estudia (89) 15.00
Solo estudia (43) 17.00

Reflexién 1528.00 0.060
Trabaja y estudia (89) 18.00

23" LACCEI International Multi-Conference for Engineering, Education, and Technology: “Engineering, Artificial Intelligence, and Sustainable Technologies in service of
society”. Hybrid Event, Mexico City, July 16 - 18, 2025




La tabla VIII expone los resultados segun carreras. Se
evidencia que los estudiantes de ingenieria industrial muestran
mayor compromiso que los estudiantes de otras carreras;
ademas los estudiantes de otras ingenierias, distintas a la de
industrial y sistemas, presentan mayor puntaje en reproches y
en rumiacion.

TABLA VIII. COMPARACION DE RESULTADOS SEGUN CARRERAS

H de
Variables Carreras X Kruskal- p
Wallis

Compromiso Ing. In_dustrial (72) 66.50

académico Ing. Sistemas (28) 60.00 24.17 0.000
Otras (32) 57.00
Ing. Industrial (72) 23.00

Vigor Ing. Sistemas (28) 22.50 16.31 0.000
Otras (32) 19.50
Ing. Industrial (72) 23.00

Dedicacion Ing. Sistemas (28) 20.00 22.96 0.000
Otras (32) 20.00
Ing. Industrial (72) 20.00

Absorcion Ing. Sistemas (28) 17.50 15.49 0.000
Otras (32) 17.50
Ing. Industrial (72) 32.00

Rumiacion Ing. Sistemas (28) 33.50 6.80 0.033
Otras (32) 36.00
Ing. Industrial (72) 15.00

Reproches Ing. Sistemas (28) 16.00 15.48 0.000
Otras (32) 20.00
Ing. Industrial (72) 17.50

Reflexion Ing. Sistemas (28) 17.00 0.47 0.789
Otras (32) 17.00

IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

La relacion negativa entre el compromiso y la rumiacién
es comprensible en base a la literatura revisada [9][12]. Como
se comenté anteriormente, la rumiacién se traduce en un
comportamiento repetitivo que involucra la focalizacion del
sujeto en pensamientos negativos [20], esto traeria consigo un
alto grado de distraccion cognitiva que interfiere en su
concentracion 'y en el procesamiento de informacion
relacionada con sus estudios; lo anterior afectaria
negativamente el compromiso académico [21]. Otro aspecto
que puede explicar este resultado es cuando los estudiantes
presentan desmotivacion y cansancio a causa de las emociones
negativas dentro o fuera del aula [22]; por ello, los estudiantes
que rumian presentan dificultades para organizar los recursos
y tiempo debido a que sus pensamientos negativos los
mantienen ocupados. Si se analiza desde la autoeficacia, es
posible que un estudiante con rumiacion dude de sus propias
capacidades [21] generando inseguridad frente a los desafios
académicos y, por lo tanto, afecte su compromiso con las
tareas [4]; ademas de lo anterior, la presencia de rumiacion
puede causar fatiga, agotamiento, desconexion con el
ambiente universitario, estrés [23] e incapacidad para tomar
decisiones eficazmente. De esta forma, la rumiacion afecta
negativamente el compromiso de los estudiantes de ingenieria.

Es posible prevenir la rumiacion desde el aula
universitaria, para ello es necesario implementar
retroalimentacion  positiva destacando los aciertos y
proponiendo metas alcanzables para darle una nueva direccion
al aprendizaje [24]; asi mismo, es importante dinamizar el
trabajo en el aula virtual a través de metodologias activas,
simulaciones, prueba de prototipos y actividades cooperativas
[25]. Ademas de lo anterior, es necesario que los contenidos
de los cursos virtuales sean organizados [26] y estén
disponibles a toda hora como guias de estudio para reducir el
estrés y la incertidumbre; si bien replicar las experiencias de
los estudios presenciales en la modalidad virtual es complejo,
se recomienda usar laboratorios simulados para mantener el
compromiso académico. Aun cuando la tarea de promover la
interaccion social en este tipo de modalidad es una labor
compleja, resulta un reto que hay que enfrentar porque junto
con los recursos disponibles juegan un papel importante en el
aprendizaje [27]; de esta forma, el uso de foros, debates y
asignaciones grupales pueden reducir la percepcidon de
aislamiento y se evitard caer en rumiaciéon. A veces los
profesores creemos que los estudiantes son adultos y saben lo
que quieren y lo que hacen, sin embargo, en muchas ocasiones
estos jovenes presentan falencias producto del sistema escolar.
Por ello, promover la adecuada gestién del tiempo [3], brindar
herramientas para la planificacién de actividades, trabajar con
metodologias agiles y relacionar los contenidos con el trabajo
profesional puede ayudar a reducir la rumiacién, mejorar el
aprendizaje y fortalecer el compromiso académico [5].

Desde el ambito institucional, seria bueno asegurarse que
la plataforma de interaccion entre estudiantes a distancia y los
profesores permita el aprendizaje gamificado y brinde una
experiencia académica de retos y compromiso con las tareas
[28]; de esta forma también se estaria reduciendo la brecha
digital en la desigualdad de aprendizajes. Una actividad
complicada pero significativa para promover el compromiso
académico seria la puesta en marcha de grupos de estudio o
mentorias virtuales como acompafiamiento a los estudiantes
[29]; esto seria importante porque al estar en modalidad virtual
pueden provenir de diferente contexto sociocultural y necesitar
el apoyo psicoemaocional [7] de la institucién donde se forman
académicamente. Existe una responsabilidad compartida entre
profesores y universidad, pero son los primeros los que dan la
cara frente a la computadora y son el principal enlace de los
jovenes con la universidad, de alli que la experiencia
educativa que se produce durante las lecciones sean el Unico
referente institucional que tienen los estudiantes para poner
empefio y dedicar tiempo en sus estudios.

Los resultados entre el compromiso y la dimension
reproches de la rumiacion indican que es necesario fomentar
una mentalidad de crecimiento para mantener adecuados
niveles del compromiso [30] y reducir los reproches; es
necesario compartir ejemplos practicos de la industria donde
se analicen los fracasos y como estos resultaron oportunidades
de aprendizaje. Si bien en muchas ocasiones se pasan por alto,
serfa necesario evaluar la viabilidad de implementar
estrategias de regulacion emocional, uso de portafolios
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digitales [31], retirar la carga negativa de las evaluaciones y
enfocarse en la flexibilidad del aprendizaje. Los reproches,
como toda estrategia disfuncional, se debe atacar desde
diferentes angulos y buscar su reduccion aplicando diversas
estrategias; la pregunta en este punto es si los profesores de
ingenieria estan preparados para combatir esta realidad de la
naturaleza humana. Entrar en un aula de clase, sea en formato
presencial o virtual, no solo involucra compartir conocimiento
de la industria, sino también entablar lazos emocionales y
culturales con aquellos que estan al otro lado de la pantalla;
por lo que es necesario que los profesores sean responsables y
capacitados en temas relacionados a la psicologia educativa de
los jévenes estudiantes.

Desde otro punto de vista, en los resultados se pudo
observar que la reflexion se relaciona en forma positiva con el
compromiso [32]. Este vinculo estaria revelando que las
variables, en conjunto, facilitan el aprendizaje autorregulado
pues permiten el analisis de casos y la identificacién de
fortalezas y debilidades; ademas, promueven la superacion de
desafios académicos, facilitan que el estudiante construya su
propia confianza, mejoran la habilidad de resolucion de
conflictos, entre otros. La capacidad del estudiante por
reflexionar sobre los problema académicos y laborales se
desarrolla gracias al nivel de involucramiento que tiene con
sus estudios [33] y se potencia si los contenidos curriculares
tienen una utilidad practica inmediata. De esto Gltimo, destaca
la habilidad del profesor para favorecer la reflexion sobre la
utilidad real y tangible de lo que se esta aprendiendo y sobre
las consecuencias de un inadecuado desempefio académico
para la formacién profesional. Los estudiantes que reflexionan
dedican més tiempo a sus estudios, buscan conexiones
interdisciplinarias y las asocian con su vida cotidiana; de alli
la importancia de esta dimension adaptativa.

Los estudiantes de 31 a 40 afios han presentado mayor
compromiso académico. Esto se podria referir a que los
estudiantes con mayor edad se han propuesto objetivos
académicos y profesionales mas definidos en la busqueda de
una mejor vida personal y laboral [6][7]; esto seria un indicio
del desarrollo de habilidades de autodisciplina para equilibrar
adecuadamente sus responsabilidades. Cuando los objetivos
son claros y precisos, las personas muestran mayor motivacion
intrinseca [34] en la busqueda de lo que les interesa; por ello,
presentarian mayor resiliencia y tolerancia a la frustracién. Es
posible que la vida les haya permitido desarrollar mayor
sentido de responsabilidad y menor tendencia a caer en
distracciones. Por otra parte, el resultado de los méas jovenes
en la dimensidn reproches reflejaria que estos estudiantes
presentan mayor inseguridad, menor control emocional, escasa
experiencia en la gestion del fracaso, més incertidumbre por el
futuro [35], mayor estrés, mayor sensibilidad por el juicio
externo, mayor predisposicion a la procrastinacion, etc. De alli
que seria importante implementar los retos académicos
asociados a cada curso para fomentar la reflexion, usar
preguntas durante la retroalimentacion, por ejemplo: ;Qué
aprendiste durante la actividad? ¢Qué aspectos necesitan
mejorar? entre otras.

En cuanto al sexo, los varones destacan en reproches.
Esto estaria mostrando que existe una dificultad en la gestién
emocional de los estudiantes de ingenieria, de alguna forma
reprimen sus emociones para evitar mostrarse vulnerables;
este malestar no expresado pero internalizado los puede llevar
a la rumiacion [36]. Esta condicion refleja el poco o
inadecuado uso de estrategias adaptativas para afrontar el
estrés y una tendencia a crear pensamientos autocriticos
destructivos; ademas de lo anterior, es posible que en el
ambito de las ingenierias los varones perciban mayor presion
por el éxito académico traducido en presion social por parte de
familiares, amigos y profesores. Adicional a lo anterior, este
puntaje en reproches estaria evidenciando que los varones
consideran el fracaso como una carencia de habilidades
técnicas y profesionales; asi mismo, al estar en la modalidad
virtual, la distancia fisica y geografica juega en contra del
bienestar, pues es posible que el sentimiento de soledad y
aislamiento les impida buscar apoyo social y recurran a la
rumiacion. Reforzando lo anterior, los resultados de esta
investigacién muestran que los varones son menos propensos
a aceptar los errores como puerta al aprendizaje.

Que las estudiantes mujeres de ingenieria presenten
mayor puntaje en reflexion y compromiso, estaria sefialando
una ventaja cuantitativa y cualitativa sobre los varones. Esto
porque tendrian mayor facilidad para reflexionar sobre las
causas y consecuencias de problemas, siempre desde el punto
de vista constructivo; a diferencia de los reproches, la
reflexibn es una estrategia adaptativa que facilita la
reorganizacion del conocimiento, mayor motivacién por sus
objetivos propios y una autoevaluacion constante para
mantener el mismo desempefio en cada actividad. Por otra
parte, las mujeres estarian mas comprometidas con sus
estudios al desarrollar autodisciplina en la modalidad virtual,
esto porque al estar alejadas fisicamente de la universidad, la
responsabilidad de cudndo y como estudiar recae en las
jovenes. Este resultado seglin sexo también indicaria que las
mujeres tienen mayor participacion en las actividades
didacticas que desarrolla el profesor durante sus clases. No se
descarta que esta diferencia se deba a constructos
socioculturales que se intentan romper en una sociedad que
aln mantiene rasgos conservadores; de todas maneras, se
sugiere seguir investigando este comportamiento segln sexo.

Como se ha visto, los varones y las mujeres destacan en
topicos distintos que marcan diferencias sustanciales en sus
habilidades y aprendizajes. Desde la docencia universitaria,
una forma de acortar esta brecha seria promover el trabajo en
conjunto entre ambos sexos usando el pensamiento creativo y
critico al momento de plantear alguna alternativa de solucién;
asi mismo, se deben buscar las oportunidades para desarrollar
el liderazgo, la comunicacién y la negociacion. Los
profesores, administrativos y la sociedad en general,
deberiamos romper nuestras propias ideas y prejuicios para
dar paso a la valoracion de las capacidades de cada individuo
indistintamente del sexo; esto fomentaria la equidad, la
comunicacion, la empatia y el liderazgo compartido. Si bien
las ingenierias son carreras en las cuales sigue existiendo una
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predominancia de varones, con los resultados expuestos, las
mujeres estdn mostrando mas compromiso académico y mayor
capacidad de reflexion; a su vez, esto indicaria que, a pesar de
las diferencias, es posible que ellas estén en ventaja académica
en comparacion con sus pares varones.

Por otra parte, quienes trabajan y estudian estan
habituados a afrontar mas retos y desafios; sin embargo, los
que solo estudian no estan acostumbrados a buscar soluciones
précticas y podrian dedicar mas tiempo y recursos a los errores
sin que este comportamiento se convierta en una reflexion
constructiva. El aprendizaje de los contenidos curriculares en
ingenieria es importante, pero una formacion teérica no hace
un buen ingeniero; en este sentido, es comprensible que
aquellos que estudian y trabajan al mismo tiempo presenten
mas conocimientos practicos y mejores habilidades
adaptativas que sus colegas que solo estudian. Si bien cada
caso es particular, seria preocupante que las universidades no
consideren este aspecto del desarrollo profesional de sus
estudiantes. No solo se trata de ofrecer cursos en linea y la
posterior obtencién de un titulo, sino que se deberian ofrecer
alternativas para mejorar aquellas habilidades que, por la
naturaleza de la modalidad virtual, no se pueden desarrollar
completamente; esto trae consigo desafios [3] en
programacion  curricular,  recursos  tecnol6gicos e
infraestructura. Lo anterior resulta una problemética latente
que debe ser abordada y profundizada con otros estudios de
corte cualitativo; aunado a lo anterior, es necesario gestionar
alguna estrategia para equilibrar el compromiso y la reflexion
en aquel sector del estudiantado que lo necesita.

En cuanto a las carreras, se ha visto que los futuros
ingenieros industriales presentan mas compromiso. Esta
carrera ha recibido muchas criticas en los Gltimos afios porque
la comparan con otras ingenierias mas “duras” o “técnicas”;
sin embargo, el hecho que la ingenieria industrial sea una de
las carreras con mayor demanda laboral y alta empleabilidad,
hace que tenga una relacion directa con el mundo laboral y el
desarrollo temprano de habilidades précticas. Los estudiantes
de esta carrera pueden mostrar mayor conexion con la
industria 4.0 en cuanto a la logistica, almacenamiento y
sostenibilidad, esto genera interés y motivacién por la
capacitacion constante; adicionalmente, cuando los estudiantes
estan comprometidos es posible que desarrollen habitos que
les sirven también en el &mbito laboral. Finalmente, es posible
que el perfil profesional de los ingenieros industriales haga la
diferencia en las habilidades que presentan respecto a otras
carreras; es razonable que como estan ligados a la gestion
empresarial, optimizacion de procesos y gestion de
operaciones muestren mayor predisposicién a comprometerse
y a dar un esfuerzo adicional por cumplir con sus metas e
indicadores. De todas maneras, seria aconsejable que se
revisen los puntajes en reproches y rumiacion para hacer
seguimiento a ese grupo de estudiantes.

Si bien la educacién virtual trajo grandes beneficios,
también representa grandes retos [3] que el docente debe
enfrentar durante la formacion académica de los futuros
ingenieros; esta responsabilidad es compartida con la

institucion. En este contexto, la presente investigacion es un
punto de partida en un topico poco explorado en el area de
ingenieria y sobre todo en la modalidad de cursos virtuales; de
tal forma que busca convertirse en un referente para futuras
investigaciones al respecto. Es necesario que los profesores de
ingenieria y las autoridades correspondientes giren la mirada a
estos aspectos psicoldgicos y emacionales por su relevancia en
la calidad de profesionales que se forman en las aulas
universitarias.
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