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Abstract– This systematic review aims to investigate the current 

use of the KANBAN methodology and its impact on the productivity 

of companies in the manufacturing sector. To this end, a meta-

analysis was carried out based on the PRISMA method for filtering 

and selecting articles. The final selection of 32 articles extracted from 

Scopus and Proquest are no more than 5 years old, where 28.1% of 

the selection corresponds to publications from 2023, 21.9% of the 

selection corresponds to 2019, and 15.6% corresponds to 2021. 

Analyzing the country of origin, Peru is shown as the country with 

the highest contribution to the final selection with 21.9%, followed by 

India with 18.8% and Indonesia with 12.5%. The results indicate that 

implementing Kanban brings multiple benefits, including the tool's 

ability to significantly reduce inventory levels, freeing up capital and 

optimizing storage space. The reduction in inventory translates into 

lower storage, handling, and material obsolescence and deterioration 

costs. Additionally, Kanban facilitates a more fluid and synchronized 

production flow, eliminating bottlenecks, and reducing wait times 

between stages. The improved production flow translates into shorter 

delivery times for customers and a greater ability to respond to their 

demands. 

Keywords-- KANBAN, manufacturing company, Productivity, 

impact. 
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Resumen– - La presente revisión sistemática tiene el objetivo de 

indagar sobre el uso actual de la metodología KANBAN y el impacto 

que ocasionan sobre la productividad de las empresas del sector 

manufacturero. Para ello, se realizó un metaanálisis con base en el 

método PRISMA, para el filtrado y selección de artículos. La 

selección final de 32 artículos extraídos de Scopus y Proquest, tienen 

vigencia no mayor a 5 años, donde el 28.1 % de la selección 

corresponden a publicaciones del año 2023, un 21.9 % de la 

selección corresponden al año 2019 y un 15.6 % corresponden al año 

2021. Analizando el país de origen, se muestra a Perú como el país 

con mayor aporte a la selección final con un 21.9 %, seguidamente, 

se tiene a la India con un 18.8 % e Indonesia con un 12.5 %. Los 

resultados indican que implementar Kanban conlleva a múltiples 

beneficios, entre las cuales se pudo validar que la herramienta 

permite una reducción significativa de los niveles de inventario, 

liberando capital y optimizando el espacio de almacenamiento. La 

disminución de inventarios se traduce en menores costos de 

almacenamiento, manejo, obsolescencia y deterioro de materiales. 

Adicionalmente, Kanban favorece un flujo de producción más fluido 

y sincronizado, eliminando cuellos de botella y reduciendo los 

tiempos de espera entre etapas. La mejora en el flujo de producción 

se traduce en menores tiempos de entrega para los clientes y una 

mayor capacidad de respuesta a sus demandas.   

Palabras clave-- KANBAN, empresa de manufactura, 

Productividad, impacto. 

 

I.  INTRODUCCIÓN  

La automatización de procesos es una herramienta 

fundamental para optimizar la eficiencia y productividad en 

diversos sectores. Sin embargo, para implementarla de manera 

efectiva, es necesario contar con un enfoque sistemático que 

permita identificar las áreas de oportunidad y guiar el proceso 

de cambio. La metodología Kanban se presenta como una 

herramienta valiosa para este propósito, ya que facilita la 

visualización del flujo de trabajo, la identificación de cuellos de 

botella y la implementación de mejoras continuas [1] 

El crecimiento del PIB global en 2021, a un ritmo del 5.8%, 

se convirtió en el principal motor del impulso que experimentó 

el sector manufacturero a nivel mundial. Este auge generalizado 

de la economía favoreció el desempeño de diversos sectores, 

destacando especialmente el crecimiento en la manufactura, la 

construcción, el transporte, el comercio y las comunicaciones. 

La manufactura experimentó un repunte notable durante este 

período, impulsada por el aumento de la demanda de bienes y 

servicios a nivel global. Este crecimiento se vio reflejado en un 

incremento en la producción industrial y en la generación de 

nuevos empleos en el sector., lo que apunta que las empresas 

deben estar en constante actualización de su sistema productivo, 

y poder competir en un mercado cada vez más desafiante y 

dinámico [1]. Una de las soluciones para ser más productivos 

es el sistema Kanban, la cual permite mitigar los cuellos de 

botella en la productividad de los procesos de producción 

controlados por diferentes mecanismos de control pull. Los 

resultados demuestran que el tipo de mecanismo de control 

utilizado puede tener un impacto significativo en el nivel de 

productividad, especialmente en presencia de cuellos de botella 

[1]. Adicionalmente, la técnica puede ayudar a mejorar la 

eficiencia y la visibilidad del flujo de trabajo, incluso en 

entornos desafiantes [2]. En el ámbito nacional, la industria 

manufacturera experimentó un repunte significativo en 2021, 

registrando un crecimiento del 17.8%, ubicándose como el 

segundo sector de mayor crecimiento detrás de la construcción 

(34.5%). Este desempeño positivo refleja una recuperación 

nacional en medio de un contexto global desafiante [3]. 

A pesar de la importancia de KANBAN para la economía, 

la adopción de esta metodología de mejora continua en el sector 

manufacturero sigue siendo baja. Esta situación resulta 

preocupante, ya que la alta dependencia de maquinaria en los 

procesos productivos genera un alto nivel de incertidumbre y 

riesgo de interrupciones. La escasa implementación de Kanban 

en el sector manufacturero representa una oportunidad 

desaprovechada para optimizar la eficiencia, reducir costos y 

mejorar la calidad de la producción. Es necesario que las 

empresas del sector manufacturero tomen conciencia de los 

beneficios que Kanban puede aportarles y consideren su 

implementación para fortalecer su competitividad y contribuir 

al crecimiento sostenido de la economía nacional [3]. 

Kanban se distingue por ofrecer un enfoque integral para la 

mejora organizacional, yendo más allá de una simple 

optimización puntual. Su metodología permite a las empresas 

alinear diferentes áreas y departamentos, promoviendo un 

crecimiento sostenible que abarca diversos aspectos. A través 

de la implementación de Kanban, las organizaciones pueden 

incrementar su productividad de manera eficiente y efectiva, 

optimizando flujos de trabajo, reduciendo cuellos de botella y 

eliminando desperdicios. Este enfoque holístico no se limita a 

un solo punto de vista, sino que integra las necesidades y 

objetivos de distintas áreas, fomentando la colaboración y el 

alineamiento estratégico. De esta manera, Kanban se convierte 

en una herramienta poderosa para impulsar el crecimiento 

sostenible a largo plazo de las organizaciones. Algunos autores 

sugieren que su aplicación se puede desarrollar en 5 fases: 
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identificación de oportunidades, análisis del flujo de trabajo, 

diseño del sistema Kanban, implementación y mejora continua 

[4]. Algunas aplicaciones lo afirman, por ejemplo, en la India, 

una empresa de confección Pheeonix Internacional, aumentó su 

productividad en aproximadamente un 8%. La implementación 

de KANBAN dio como resultado una reducción del tiempo del 

ciclo. También se redujo el desperdicio de fabricación de 

prendas y, por lo tanto, aumentan la calidad [5]. Otro estudio 

aplico Kanban en un entorno de gestión de proyectos, Los 

autores demuestran cómo Kanban puede ayudar a mejorar la 

comunicación y la colaboración entre los miembros del equipo 

[6]. Por esta razón, se busca indagar sobre el sistema 

KANBAN, que demuestre su importancia en el sector 

manufacturero, con la finalidad de mejorar la productividad en 

la industria. 

En este contexto, se busca identificar estrategias para 

implementar el sistema Kanban y aumentar la productividad en 

el sector manufacturero. A través de una revisión sistemática de 

literatura (RSL), se persiguen los siguientes objetivos 

específicos: reconocer problemas solucionables con 

KANBAN: Se analizarán los desafíos que pueden abordarse 

mediante la aplicación del sistema Kanban en la industria 

manufacturera. Identificar herramientas y pilares del 

KANBAN: Se explorarán las herramientas y principios 

fundamentales del Kanban para mejorar los indicadores 

relacionados con la producción y la productividad. Determinar 

resultados obtenidos con KANBAN: Se evaluarán los 

resultados obtenidos al aplicar el Kanban en el sector 

manufacturero. 

La estructura de esta investigación se organiza de la 

siguiente manera: metodología; se describe la metodología 

utilizada durante la RSL. Resultados combinados; se presenta 

una síntesis de los hallazgos basada en los criterios de 

búsqueda. resultados cualitativos y cuantitativos; se analiza los 

resultados específicos en términos de calidad y cantidad. 

Conclusiones; se extrae conclusiones relevantes que servirán 

como base para futuras  

 

II. METODOLOGÍA 

Con el objetivo de impulsar la productividad en el sector 

manufacturero, considerado un pilar clave para la economía 

nacional, se llevó a cabo una rigurosa RSL. En este proceso, se 

identificó a la metodología Kanban como una estrategia 

prometedora para afrontar dicho desafío. La revisión se realizó 

de forma organizada, minuciosa y replicable, siguiendo la 

metodología descrita en la Tabla 1. La búsqueda se enfocó en 

artículos científicos y ponencias de conferencias publicados en 

inglés o español, utilizando como fuente principal la base de 

datos Scopus. Se priorizaron artículos de libre acceso y se 

restringió el rango temporal de publicación entre 2019 y 2024, 

con el fin de asegurar la actualidad y relevancia de la 

información [6]. 

Para ampliar y optimizar los resultados, se implementaron 

estrategias avanzadas de búsqueda: se combinaron palabras 

clave mediante conectores booleanos (AND, OR), lo que 

permitió refinar los resultados de manera precisa; además, se 

emplearon símbolos de truncamiento (*, “insert phrase”) para 

incluir variaciones de las palabras clave, ampliando así la 

cobertura temática de los documentos relevantes. 

 

Una vez aplicados los criterios de búsqueda, se procedió a 

eliminar los artículos duplicados con el fin de garantizar la 

integridad y fiabilidad de la información recopilada. De esta 

forma, se obtuvo un conjunto optimizado de estudios para su 

posterior evaluación y selección. La Tabla 1 presenta un 

resumen conciso de las etapas clave del proceso metodológico 

seguido en la revisión. Para sistematizar y enfocar la búsqueda, 

se utilizó la estrategia PICO (Población, Intervención, 

Comparador, Resultado), una herramienta metodológica que 

facilita la formulación de preguntas de investigación claras y 

estructuradas. Esta desagregación condujo a la formulación de 

tres preguntas específicas que se detallan en la Tabla 2, las 

cuales guiaron la revisión hacia la identificación de la evidencia 

más pertinente. 

 
TABLA II 

RESUMEN DE LA METODOLOGÍA EMPLEADA PARA LA BÚSQUEDA. 
 

Criterios de 

búsqueda 
Parámetros para la búsqueda de información. 

Pregunta de 
investigación 

¿De qué manera el método KANBAN automatiza los 
procesos y aumentando la productividad en las empresas 
manufactureras? 

 

 

 
Palabras claves 
empleadas en la 

búsqueda 

 

 

Metodología 
Kanban Sistema 

Kanban 

productividad 
Empresas 

manufactureras Sistema 

de producción 

Kanban Metodology 

Productivity 

manufacturing 
companies 

Kanban system 

productivity 

Manufacturing 
companies 

Production system 

Base de datos Scopus Sciendirect Mendeley Proquest 

Periodo de 

selección 
2019 – 2024. 

Idioma Inglés. Español. 

Tipo de documento Artículo científico. Papers de conferencia. 

Accesibilidad Open Access. 

Criterio de 

selección 
Selección a través de declaración PRISMA en 3 niveles 

(identificación, Cribado, Inclusión), comprendido en 10 

etapas 

 

 

TABLA I 

PREGUNTAS CONSTRUIDAS MEDIANTE METODOLOGÍA PIOC 
 

Estructura 
Pregunta 

PICO 

P 
¿Cuáles son los problemas asociados a la aplicación de 

metodología Kanban en empresas manufactureras? 

I 
¿De qué manera es aplicada la metodología Kanban en las 

empresas manufactureras? 

C No aplica 
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O 

¿Cuáles son los principales resultados en términos de 
aplicación de metodología Kanban y su impacto en la 

productividad en el ámbito de empresas manufactureras? 

 

La búsqueda inicial arrojó un total de 410 resultados: 405 

provenientes de la base de datos Scopus y 5 de ProQuest. 

Posteriormente, se eliminaron 60 artículos duplicados, lo que 

redujo el conjunto a 350 documentos únicos. A partir de estos, 

se realizó una lectura detallada de los títulos y resúmenes, 

seleccionando 294 artículos que cumplían con los criterios de 

inclusión establecidos para la RSL. 

Como complemento a la búsqueda electrónica, se llevó a 

cabo una búsqueda manual que permitió identificar un artículo 

adicional de alta relevancia, no recuperado en las búsquedas 

automatizadas. Tras una evaluación más exhaustiva de los 

resúmenes de los 294 artículos, se seleccionaron finalmente 32 

estudios, los cuales destacaron por su pertinencia temática, 

rigor metodológico y contribución significativa al objetivo de 

la investigación. El proceso completo de selección y filtrado de 

artículos se representa gráficamente en el diagrama de flujo 

PRISMA (Figura 1) [7], lo que permite evidenciar la 

rigurosidad, transparencia y trazabilidad metodológica 

empleada en esta etapa del estudio. 

 

 

Fig. 1 Diagrama de flujo PRISMA. 

Nota. Adaptado de https://www.prisma-statement.org/prisma-2020   
 

 

III. RESULTADOS 

A. Resultados Bibliométricos 

 

Los 32 artículos seleccionados fueron organizados en una 

base de datos para su compresión y análisis. Si se analiza la 

vigencia de los artículos seleccionados, en la siguiente figura 2 

se muestra que el 28.1 % de la selección corresponden a 

publicaciones del año 2023 (9 artículos). Seguidamente, se 

tiene un 21.9 % de la selección corresponden al año 2019 (7 

artículos), un 15.6 % corresponden al año 2021 (5 artículos). 

Posteriormente y en igual proporción, se tiene que un 12.5 % 

de la selección corresponden para el año 2022 (4 artículos) y 

2020 (4 artículos). Un 9.4 % corresponden al año 2024 (3 

publicaciones). 

 
Fig. 2 Artículos científicos seleccionados según el año de publicación 

 

Analizando el país de origen, la figura 3 muestra a Perú 

como el país con mayor aporte a la selección final con un 21.9 

% (7 artículos), seguidamente, se tiene a la India con un 18.8 % 

(6 investigaciones), Indonesia con un 12.5 % (4 artículos). Los 

países Eslovaquia, Romania, España y Alemania representan 

cada uno el 6.3 % (2 artículos cada uno). Y los países de Brasil, 

Pakistán, Rusia, Francia, Serbia y Croacia tienen un 3.1 % cada 

uno de aporte. La diversidad de los diferentes orígenes de los 

artículos revela la gran amplitud y alcance de la herramienta 

KANBAN, así como su aplicabilidad tomando en 

consideración las diferentes culturas asociadas a cada país. 

 
Fig. 3 Artículos científicos seleccionados según el país de origen 
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 B. Resultados de Ingeniería 

 

Al analizar en profundidad los resultados de los 32 

artículos seleccionados, es posible sintetizar la información en 

torno a los aspectos de ingeniería más relevantes para el 

desarrollo del estudio. 

 

A. ¿Cuáles son las teorías claves que se requieren para 

aplicar KANBAN? 
 

Los artículos seleccionados se relacionan directamente con 

la herramienta Kanban como solución a problemas en empresas 

manufactureras. No obstante, también se identifican otras 

herramientas y principios teóricos que facilitan su 

implementación exitosa. Tal como se observa en la Figura 4, 

que muestra las palabras clave más frecuentes en los estudios 

analizados, la filosofía Lean Manufacturing destaca como el 

enfoque principal que acompaña al uso de Kanban, presente en 

diversos trabajos [11], [16], [17], [18], [21], [22], [23], [26], 

[34]. Asimismo, la filosofía Kaizen también resulta relevante, 

apareciendo en varios estudios [8], [9], [12], [14]. Por otro lado, 

algunos artículos abordan conceptos como producción ágil 

[15], [18] y Jidoka [19], [20]. Finalmente, la productividad se 

identifica como una variable clave para observar el impacto 

generado por la implementación de Kanban [1], [2], [6], [18], 

[19], [22]. 
 

 

Fig. 4 Mapa de palabras claves de artículos seleccionados  
 

 
 

 

 
 

B. ¿Cuáles son los problemas más comunes donde se 

aplicó KANBAN como alternativa de solución? 

 

En cuanto a los problemas que más se presentan para ser 

solucionados mediante la herramienta Kanban, según la Figura 

5, se destacan aquellos relacionados con largos tiempos de 

entrega [1], [2], [16], [21], [24], [27], [29], [33]; problemas de 

comunicación entre equipos [8], [15], [18], [23], [25], [31]; 

inconvenientes generados por ciclos de espera prolongados [5], 

[12], [13], [14], [22], [30]; cuellos de botella en líneas de 

producción [6], [10], [20], [26], [32]; investigaciones centradas 

en resolver flujos de trabajo ineficientes [3], [7], [11], [19]; y 

problemas por acumulación de tareas [9], [17], [28]. 

 

 

 
Fig. 5 Principales problemas que abordan los estudios seleccionados 

 

C. ¿Cuáles son las herramientas más utilizadas para 

diagnosticar y aplicar KANBAN? 

 

Los resultados de la selección mostrados en la Figura 6 indican 

que el Diagrama de Pareto es una de las técnicas con mayor 

aplicación (8 estudios). Le sigue la clasificación ABC de 

inventarios en proceso (6 artículos), destacando su uso debido 

a su capacidad para controlar eficientemente el inventario en 

curso. A continuación, se encuentra la herramienta VSM (Value 

Stream Mapping), una técnica clave para mapear el flujo de 

valor y determinar los ritmos de trabajo en el proceso 

productivo, identificada en 5 estudios. El diagrama de Ishikawa 

se presenta como el enfoque principal en 5 investigaciones, 

destacándose por su efectividad en el análisis de causas y 

efectos de los problemas. Finalmente, las técnicas de 5S y 

Jidoka se mencionan en 4 artículos cada una, subrayando su 

importancia en la mejora continua, el orden y la calidad en los 

procesos manufactureros. 

 

Largos tiempo de entrega 

3 

8 
4 

Problemas de comunicación 
entre equipos 

Ciclos de espera prolongados 

 
Cuello de botella 

5 

6 Flujo de trabajo ineficiente 

6 Acumulación de tareas 



23rd LACCEI International Multi-Conference for Engineering, Education, and Technology: “Engineering, Artificial Intelligence, and Sustainable Technologies in service of 

society”. Hybrid Event, Mexico City, July 16 - 18, 2025 

6 

 
 

Fig. 6 Principales problemas que abordan los estudios seleccionados 

 

 

D. ¿Cuáles son las prácticas que se adoptan al aplicar 

KANBAN en los grupos de trabajo? 

 

Al aplicar Kanban, los autores sugieren visualizar 

constantemente los flujos de trabajo [9], [11], [15], [17], [19], 

[20], [27], [29]. Enfocarse en limitar el trabajo en proceso [16], 

[18], [23], [26], [30]. Se debe controlar la gestión del flujo de 

trabajo. Los estudios sugieren crear un tablero KANBAN físico 

o digital que muestre las diferentes etapas del flujo de trabajo y 

representar cada tarea como una tarjeta visual que se mueve a 

través del tablero a medida que avanza su progreso. También se 

observó que se utilizan colores e indicadores para destacar las 

tareas urgentes, los cuellos de botella y los elementos 

bloqueados [4], [14], [24], [32]. Se debe divulgar las políticas 

de Kanban al personal involucrado; a través de la 

documentación de las políticas y reglas que rigen el sistema 

Kanban. Hay que asegurar que todos los miembros del equipo 

comprendan y sigan las políticas, y revisar y actualizar las 

políticas periódicamente según sea necesario [2], [10], [13], 

[31]. El equipo de trabajo debe trabajar enfocados en la entrega 

de valor; se pudo observar la importancia de priorizar las tareas 

que entregan valor al cliente de manera oportuna, eliminando 

actividades que no agregan valor y reduciendo el desperdicio en 

el proceso. De igual manera, medir el tiempo de entrega y 

buscar formas de acortarlo [3], [5], [8], [21], [22], [25]. Se debe 

respetar los ritmos de trabajo de las estaciones y/o puestos de 

trabajo; los autores resaltan la importancia de no sobrecargar al 

equipo con más trabajo del que puede manejar, teniendo en 

cuenta la capacidad y el ritmo de trabajo del equipo al establecer 

expectativas y plazos, y ajustando el ritmo de trabajo según sea 

necesario para evitar el estrés y el agotamiento [6], [7], [12], 

[28], [33]. En consecuencia, la Figura 7 ilustra las prácticas 

clave adoptadas al implementar KANBAN, destacando las 

estrategias más efectivas para optimizar el flujo de trabajo y el 

enfoque en la entrega de valor. 

 
Fig. 7 Practicas adoptadas al aplicar KANBAN 

 

E. ¿Cuáles son las prácticas que se adoptan al aplicar 

KANBAN en los grupos de trabajo? 

Según la tabla siguiente, al revisar los resultados, se 

observa que un 15.63 % de los estudios reportaron una 

disminución de inventarios en proceso [5], [6], [9], [15], [31]. 

Un 6.25 % de los artículos seleccionados lograron una mayor 

autonomía y control del proceso [10], [33]. Un 12.50 % 

destacaron que lograron una mayor disponibilidad de espacio 

en los puestos de trabajo [2], [13], [30], [32]. Un 12.50 % 

señalaron que obtuvieron una mayor visibilidad del progreso 

del trabajo [11], [19], [25], [28]. Un 6.25 % expresaron haber 

mejorado la comunicación interna [4], [12]. Un 3.13 % 

indicaron una mejora en la calidad del producto [26]. Un 6.25 

% evidenciaron mejoras en la capacidad de respuesta al cliente 

[17], [20]. Un 9.38 % no reportaron resultados cuantificables 

[14], [21], [24]. Un 9.38 % obtuvieron una reducción de 

desperdicio [3], [7], [27]. Un 6.25 % alcanzaron una reducción 

en los inventarios finales [16], [23], y un 12.50 % lograron 

reducir el tiempo de ciclo [8], [18], [22], [29]. 

 

TABLA III 

RESULTADOS ALCANZADOS POR ARTICULOS SELECCIONADOS 
 

Beneficios alcanzados Porcentaje 

Disminución de inventarios en proceso. 15.63% 

Gonzalo, D. et al [4] 3.13% 

Karikalan, et al [5] 3.13% 

Krishnna, T. y Satyendra, S [9] 3.13% 

Menanno, M. et al [15] 3.13% 

Suza, A. et al [31] 3.13% 

Mayor autonomía y control 6.25% 

Permanajati, A. et al [10] 3.13% 

Thenarasu, J. [33] 3.13% 

Mayor disponibilidad de espacio en puestos de trabajo 12.50% 

De la Cruz, A. y Altamirano, E. [1] 3.13% 

Gayuh, L. [13] 3.13% 

Sngla, V. y Sharma, S. [30] 3.13% 

Teebuna, P et al [32] 3.13% 



23rd LACCEI International Multi-Conference for Engineering, Education, and Technology: “Engineering, Artificial Intelligence, and Sustainable Technologies in service of 

society”. Hybrid Event, Mexico City, July 16 - 18, 2025 

7 

Mayor visibilidad del progreso 12.50% 

Ames, V. et al [11] 3.13% 

Dasharathraj, S. et al [19] 3.13% 

Dimitrescu, A. [25] 3.13% 

Orlov, E. [28] 3.13% 

Mejor comunicación 6.25% 

Kreutz. Et al [3] 3.13% 

Peralta, A. et al [12] 3.13% 

Mejora de la calidad 3.13% 

Simic, D. et al [26] 3.13% 

Mejora en la capacidad de respuesta a los clientes 6.25% 

Hernández, N. et al [17] 3.13% 

Lucena, C., Reyes, A. y Rodríguez, F [20]. 3.13% 

Otros beneficios no cuantificables 9.38% 

Lang, J. et al 3.13% 

Novera, E. y Elsye, M. 3.13% 

Pekarcikova, M. et al 3.13% 

Reducción de desperdicio 9.38% 

Gozali, L. et al 3.13% 

Pamela, A. et al 3.13% 

Soto, J. et al 3.13% 

Reducción de inventarios 6.25% 

Ortega, et al 3.13% 

Tofan, C. 3.13% 

Reducción de tiempo de ciclo 12.50% 

Alvarez, L. et al 3.13% 

Arteaga A. y Calvo, R. 3.13% 

Tošanovi, N 3.13% 

Ukey, P. Deshmukh, A. y Arora, A. 3.13% 

Total, general 100.00% 

 

. 
IV. DISCUSIÓN 

 El presente artículo se centra en la RSL que explora la 

aplicación de la metodología Kanban en el sector 

manufacturero, una herramienta estratégica utilizada para 

aumentar la productividad en las empresas de este sector, 

considerado un pilar fundamental de la economía nacional. En 

el proceso de búsqueda y selección de artículos, se identificaron 

importantes hallazgos que respaldan la relevancia de Kanban 

como una solución efectiva para la mejora de la eficiencia 

operativa. 

En primer lugar, el análisis bibliométrico de los 32 

artículos seleccionados revela que un 28.1% de las 

publicaciones provienen del año 2023, lo que indica que la 

metodología Kanban sigue siendo un tema de interés y 

relevancia reciente. Los países que más contribuyen a la 

producción de conocimiento en este campo son Perú (21.9%), 

India (18.8%) e Indonesia (12.5%), lo cual refleja la adopción 

global de esta metodología en diversas culturas y contextos 

productivos, ampliando su aplicabilidad y evidencia en 

diferentes entornos industriales [6]. 

Uno de los aspectos clave observados es el impacto 

positivo que tiene Kanban sobre los problemas comunes de las 

empresas manufactureras. La literatura seleccionada destaca 

que los principales problemas abordados incluyen los largos 

tiempos de entrega (mencionados en el 27.8% de los estudios), 

la comunicación deficiente entre equipos (18.8%), los cuellos 

de botella en la producción (15.6%) y los ciclos de espera 

prolongados (12.5%) [5]. Estos problemas son cruciales para el 

rendimiento de cualquier empresa manufacturera, y la 

implementación de Kanban se presenta como una solución para 

optimizar estos procesos. 

La adopción de Kanban también está vinculada a diversas 

herramientas de diagnóstico y mejora de procesos. Según los 

estudios analizados, las técnicas como el Diagrama de Pareto 

(presente en el 25% de los artículos), el Mapeo del Flujo de 

Valor (VSM) y el Diagrama de Ishikawa se destacan como 

métodos útiles para identificar cuellos de botella y mejorar el 

flujo de trabajo en las líneas de producción [8]. Además, las 

prácticas adoptadas en los grupos de trabajo que implementan 

Kanban incluyen la visualización constante de los flujos de 

trabajo, la limitación del trabajo en proceso y la priorización de 

tareas que entregan valor al cliente, lo que fomenta un ambiente 

de mejora continua [9]. 

En términos de los beneficios alcanzados por las empresas 

al adoptar Kanban, los resultados reportados en la literatura son 

notables. Un 15.63% de los estudios indican que se logró una 

disminución significativa de los inventarios en proceso, un 

12.50% reportaron una mayor visibilidad del progreso del 

trabajo, y un 12.50% señalaron una reducción en los tiempos de 

ciclo [10]. Estos resultados son consistentes con la literatura 

previa, que destaca la capacidad de Kanban para reducir 

desperdicios y mejorar la eficiencia operativa. La mejora en la 

autonomía y el control del proceso, mencionada en el 6.25% de 

los estudios, también es relevante, ya que empodera a los 

equipos para tomar decisiones más informadas y ágiles, 

contribuyendo a la optimización general de la producción [5]. 

 

V. CONCLUSIONES 

La implementación de Kanban conlleva múltiples 

beneficios, los cuales han sido validados a lo largo de diversas 

investigaciones. En primer lugar, se ha demostrado que esta 

herramienta facilita una reducción significativa de los niveles 

de inventario, lo que libera capital y optimiza el espacio de 

almacenamiento. Esta disminución de inventarios resulta en 

menores costos asociados al almacenamiento, manejo, 

obsolescencia y deterioro de materiales. Además, Kanban 

contribuye a un flujo de producción más fluido y sincronizado, 

eliminando cuellos de botella y reduciendo los tiempos de 

espera entre las diferentes etapas del proceso. Esta mejora en el 

flujo de producción se traduce en tiempos de entrega más cortos 

para los clientes, aumentando la capacidad de respuesta a sus 

demandas. 
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El uso de Kanban dentro de un área de producción 

proporciona una mayor visibilidad del estado de la producción 

en cada etapa, lo que permite identificar y abordar problemas 

de manera oportuna. La transparencia del proceso facilita la 

toma de decisiones informadas y la gestión eficiente de los 

recursos. Aunque Kanban es una metodología con varios años 

de historia, su eficacia en el sector manufacturero sigue siendo 

relevante y validada en la actualidad. Su amplio alcance y 

adopción en diferentes continentes y culturas evidencian su 

capacidad de adaptabilidad a diversos contextos. En conclusión, 

la implementación de Kanban en empresas manufactureras se 

ha convertido en una herramienta valiosa para mejorar la 

eficiencia, la calidad, la flexibilidad y la satisfacción tanto de 

los clientes como de los empleados. Sin embargo, su adopción 

exitosa requiere un compromiso sólido por parte de la 

dirección, una capacitación adecuada del personal y una 

adaptación del sistema a las necesidades específicas de cada 

empresa. 
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