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Abstract- The purpose of the literature review is to determine the trend in occupational health safety management in Latin America
between the years 2018-2023. For this, sources such as Google Academic, Refseek, Scielo, Base and Dialnet were used; selecting 30
articles that meet the eligibility and inclusion criteria (published between the years 2018-2023; that contain the variables; come from
Latin American countries; are in an indexed scientific journal; are in spanish and have an ILM.R.D. methodological structure
“introduction, methodology, results and discussion”). Likewise, it was structured under the L M.R.D. scheme (introduction, methods,
results and discussion); extracting the most relevant contributions from each author and ranking them. In conclusion, the trend
highlighted the need for effective management, not only to safeguard the well-being of workers, but to ensure the success and
sustainability of companies since the results showed that effective management is crucial to prevent accidents labor, minimize economic
expenses due to absenteeism and accidents, boost productivity and strengthen business competitiveness. The importance of complying
with international regulations and implementing inspection and training programs to guarantee the protection of workers was
highlighted.
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Resumen- La revision de literatura tiene como fin
determinar cudl es la tendencia de la gestion de la seguridad en
la salud en el trabajo en Latinoamérica entre los aiios 2018-
2023. Para ello, se emplearon fuentes como Google Académico,
Refseek, Scielo, Base y Dialnet; seleccionando 30 articulos que
cumplen con los criterios de elegibilidad y de inclusion
(publicados entre los afios 2018-2023; que contengan las
variables; procedan de paises de Latinoamérica; estén en una
revista cientifica indexada; estén en espafiol y posean una
estructura metodologica LM.R.D. “introduccion, metodologia,
resultados y discusion”). Asimismo, se estructuré bajo el
esquema IL.M.R.D. (introduccion, métodos, resultados y
discusion); extrayendo los aportes mds relevantes de cada autor
y jerarquizdndolos. En conclusion, en la tendencia se subrayo
la necesidad de una gestion eficaz, no solo para salvaguardar el
bienestar de los trabajadores, sino para asegurar el éxito y la
sostenibilidad de las empresas ya que los resultados arrojaron
que una gestion efectiva es crucial para prevenir accidentes
laborales, minimizar gastos econoémicos por los ausentismos y
accidentes, impulsar la productividad y fortalecer la
competitividad empresarial. Se destaco la importancia de
cumplir con normativas internacionales y de implementar
programas de fiscalizacion y capacitacion para garantizar la
proteccion de los trabajadores.

Palabras clave- Gestion de la seguridad, salud en el
trabajo, accidentes laborales, productividad, sostenibilidad

I. INTRODUCCION

A lo largo de los afios la gestion de seguridad y salud
en el trabajo ha empezado a tomar prioridad no solo para
los trabajadores, sino para las empresas. Por ello, después
de leer y analizar los diferentes articulos, podemos ver su
importancia ya que al implementarse ayudara a minimizar
los riesgos, accidentes laborales y aumentard la
productividad reduciendo los costos que les causa un
accidente. Ademas, aumentara la cartera de clientes y los
trabajadores al sentirse seguros seran mas eficientes [1].

Actualmente se viene utilizando en diferentes sectores,
como en el sector minero aqui se viene aplicando de manera
favorable, puesto que estas empresas al ser altamente
riesgosas y con potencial de accidentes, han incrementado
los estandares de prevencion de seguridad y salud en el
trabajo (SST), capacitando a los empleados en el uso
correcto de los equipos de proteccion personal (EPP) y
promoviendo una mentalidad orientada a la prevencion [2].
Por ello, estas empresas utilizan un adecuado sistema de
dicha gestién, empleando documentos, articulos, normas
y funciones de los empleados, los cuales deben conocer
todas las politicas de seguridad para optimizar el entorno
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profesional de la empresa minera [3]. Por otro lado, en el
sector metalmecéanica es todo lo contrario, ya que en el mes
de diciembre del 2023 se encontré que la actividad
econdmica que tuvo mayor numero de notificaciones
fueron las industrias manufactureras, obteniendo el 20.15%
de los casos de accidentes laborales, incidentes peligrosos
y enfermedades ocupacionales [4]. En conclusién, en este
sector las condiciones de seguridad son deficientes. Por
ello, es necesario la implementacion de una eficaz gestion
de seguridad y salud en el trabajo. Ocasionando resultados
favorables después de esta implementacién ya que genero
un mejor ambiente de trabajo, compromiso y una cultura de
prevencion de riesgos y peligros en el trabajo [5]- [8].

De acuerdo a un andlisis de las revisiones sistematicas
entre los afios 2018-2023, podemos ver como ha ido
evolucionando [9]. Por ello, en el 2018 en Latinoamérica
ante los cambios por la globalizacién se generaron nuevos
espacios laborales, debido a la tecnologia y con ello
también la aparicién de nuevas enfermedades y riesgos
laborales. Lo que ocasion6 un problema para la gestion de
seguridad y salud en el trabajo [10]. Por esta razon, en el
2019 hubo un mayor reconocimiento por las empresas y los
gobiernos ya que al no concientizar, ocasionan costos
econodmicos y a la vez, la imagen de las empresas se veia
afectada por los accidentes y enfermedades que adquirian
los empleados en el trabajo. Por ello, empieza a ser
prioridad la salud, ofreciendo espacios laborales seguros.
Al mismo tiempo, se informd el incremento del 14% a
comparacion del 2018, es decir, 236 muertes por
accidentes; mientras que los accidentes no mortales se
incrementaron en 21.36%, es decir, fueron 34,800 [11].
Esto confirma la falta de implementacién de una gestién
efectiva y estructurada por parte de las empresas. También,
la situacidn se agrava por la llegada del COVID-19 a fines
de 2019 y la declaracion de emergencia por la salud por
parte de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), lo
que aumenté los riesgos laborales debido a la transmisién
del virus. Como resultado, los accidentes laborales
continuaron en aumento en 2020 [12]. Asimismo, cada afio
se registran alrededor de 374 millones de lesiones no
mortales por el trabajo, generando ausentismo de mas de 4
dias y cuyo costo econémico es significativo, ocupando un
3.94% del producto bruto interno global [13].
Seguidamente, en el 2021 el trabajo remoto aumentd,
debido a la pandemia y las medidas de confinamiento, lo
que generd mayores riesgos, como problemas de salud en
las mentes, trastornos por la mala postura y problemas en
los ojos por estar varias horas utilizando la computadora
[14]. Por este motivo, se manifiesta que es fundamental
abordar adecuadamente la seguridad y salud laboral, ya que
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el descuido de estos no solo afecta negativamente a los
trabajadores, también, a las empresas a través del
incremento  del ausentismo y disminucion de la
productividad [15]. En este mismo contexto, en 2022 se
destacd la importancia de integrar dicha gestion con la
gestion humana y las practicas de seleccién, reclutamiento,
desarrollo y capacitacion; generando el aumento de la
conciencia de los trabajadores sobre su salud y seguridad
[16]. Asimismo, el ingreso a la utilizacién de plataformas
digitales para mejorar dicha gestion [17]. Finalmente, en
2023 se observd que poner en funcionamiento dicha
gestion es crucial para la mejora de la seguridad y la salud
laboral, asi como para el éxito organizacional porque se
logré disminuir el nimero de los accidentes e incidentes,
por ende disminuyo el indice de gravedad del 92.11%,
también, disminuyd el indice de frecuencia del 70.81%
[18]. En conclusidn, la implementacion del sistema reduce
los indicadores de frecuencia, severidad y frecuencia de
accidentes, haciendo a la empresa mas eficiente [19].
Ademas, sin duda la salud mental y motivacion del
personal toma una gran importancia ya que aumenta su
colaboracion, la confianza y comunicacion en su puesto de
trabajo [20]- [22]. Esto es importante para los
colaboradores y es punto de preocupacién psicoldgica y
emocional, el cdmo se estd gestionando porque quieren
tener una mejor calidad en el trabajo [23].

Segun el estudio previo denominado “Condiciones de
trabajo, seguridad y salud en la poblacién econémicamente
activa y ocupada en areas urbanas del Per(”, muestra dentro
de las conclusiones, las investigaciones que fueron llevadas
a cabo para informarnos sobre las condiciones laborales,
ademés, de cédmo manejan dicha gestién de la poblacién
econémicamente activa del Peru; ademas, se encontraron
vacios que limitaron la revision sistematica, uno de ellos es
que los autores no verificaron la informacion que
recopilaron. Es decir, el instrumento que usaron solo
sustrajo las percepciones de los empleados, basandose en
la sinceridad de a quienes encuestaron, pues no verificaron
las condiciones en su lugar de trabajo; lo cual es frecuente
para este tipo de estudio realizado. Ademas, se emplean
encuestas que son similares, las cuales son llevadas a cabo
cada cinco afios en la Unién Europea desde 1990. A pesar
de esta limitacion, este estudio proporciona por primera
vez, una descripcion detallada de las condiciones a los que
estan expuesto laboralmente, el empleo y finamente como
manejan la salud y seguridad en una muestra representativa
de 3120 personas [24].

Asimismo, segun el articulo “Beneficios de
implementar un sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo bajo la norma 1SO 45001:2018 en empresas
floricultoras para reducir accidentes” [25], sefiala que los
accidentes en el trabajo son la razon por lo que las
organizaciones se interesan en la ejecucion de una gestion
eficaz de seguridad y salud en el trabajo (GSST), y junto a
la norma ISO 45001, al ser un estandar global, proporciona
los requisitos esenciales que buscan reducir los costos y
ofrecer un entorno laboral mas seguro, fomentando asi el
incremento del rendimiento y la productividad de los
trabajadores [26]. No obstante, los autores identificaron un
vacio que es una limitacion que afectd la revision de

literatura, el cual se refiere a la falta de informacion de
ciertos sectores como el floricultor, asi como al
desconocimiento sobre poner en funcionamiento una
gestion de seguridad y salud en el trabajo y también a la
escasez de recursos a lo que se expusieron. A pesar de las
limitaciones lograron determinar que el 40% de las
investigaciones sobre seguridad y salud en el trabajo del
afio 2018 al 2021 pertenecian a la mineria, mientras que la
construccion solo se encontr6 una proporcion del 25%. Por
otro lado, los sectores de energia, educacion, reciclaje,
transporte, agroindustria, metalmecénica y maderera
obtuvieron cada uno el 5% de dichos estudios [25].

Tras analizar toda esta informacién, podemos definir
que la salud en el trabajo es la actividad que impulsa y
protege la salud de dichos trabajadores, asi como al manejo
de los riesgos a los que estan expuestos para controlar las
enfermedades y accidentes sucedidos mientras realizan sus
funciones [27]. Asimismo, se refiere a las condiciones
fisicas, sociales y psicoldgicas, las cuales le permiten al
trabajador desempefiar sus funciones y actividades diarias
de manera efectiva. A través de ellas, se implementan
medidas preventivas para mejorar el bienestar y reducir los
riesgos de accidentes y enfermedades [28], [29]. Ademaés,
el jefe tiene la responsabilidad de proteger y brindar un
cuidado, preocupandose por el bienestar de sus empleados
[30], [31]. Por otra parte, es importante destacar que toda
organizacion debe dar prioridad a la salud, ya que un
trabajador que se encuentre bien, sano y seguro sera mas
productivo y competitivo, lo que le permitira que ellos
desplieguen sus habilidades para realizar sus actividades
[28]. Por lo tanto, es fundamental prevenir la aparicién de
enfermedades y cuidar la salud del trabajador, ya que al
hacerlo, también se esté protegiendo la productividad [32].

Ademés, la seguridad laboral es un conjunto de
principios, regulaciones, procedimientos y normativas
disefiadas para controlar el riesgo de accidentes y dafios a
personas, equipos o materiales, impulsando una cultura de
prevencion durante la realizacion de las actividades
laborales [33], [34]. Asimismo, debe considerar
herramientas fundamentales como sefializacion de
seguridad, equipos de emergencias y primeros auxilios,
entre otros [35].

La seguridad y salud en el trabajo se define como una
disciplina dirigida a prevenir las lesiones y las
enfermedades originadas o causadas por el trabajo, con la
finalidad de preservar y promover la salud de los
trabajadores [27]. Ademds, ambas variables aseguran la
disminucién de los riesgos a los que estamos expuestos
laboralmente y fomentan la importancia de prevenir los
accidentes para mantener un ambiente laboral dptimo en la
empresa, lo que se traduce en una mayor eficiencia en las
tareas [36]-[38]. En resumen, una gestion efectiva es
fundamental, ya que ambas se enfocan en mitigar los
riesgos laborales para proteger la salud de todos los
empleados, presenten o no una discapacidad. Mediante la
ejecucion garantiza un ambiente laboral méas seguro, lo que
a su vez ayuda a disminuir los accidentes y aumenta la
productividad [12], [39], [40].

De acuerdo a la presente investigacién, después de
realizar un exhaustivo andlisis de las revisiones

23" LACCEI International Multi-Conference for Engineering, Education, and Technology: “Engineering, Artificial Intelligence, and Sustainable Technologies in service of

society”. Hybrid Event, Mexico City, July 16 - 18, 2025

3



sistematicas de literatura anteriores. Llegamos a determinar
el proposito de esta investigacion, el cual es la siguiente:
¢cual es la tendencia de la gestion de la seguridad en la
salud en el trabajo en Latinoamérica. Una revision de
literatura entre los afios 2018-2023?

Il. METODOLOGIA

Se realizé la presente revisidn de literatura cientifica,
mediante el cual se recopilaron articulos cientificos en
espafiol; los cuales fueron obtenidos de diversas bases de
datos a nivel nacional e internacional, todo bajo 5 criterios
de seleccién, los cuales son los siguientes: Articulos que
proceden de bases de datos cientificos y confiables,
contengan las dos variables, hayan sido publicados del
2018 al 2023, procedan de Latinoamérica y posean una
estructura  metodologica  I.LM.R.D.  (introduccién,
metodologia, resultados y discusién); ademas, se aplicé el
método PRISMA. Por ello, podemos definir una revision
sistematica como un analisis exhaustivo y metddico que
presenta resumenes bien estructurados, enfocandose en
abordar una pregunta especifica. Por otro lado, al estar
compuestas por articulos, estas revisiones son el nivel mas
elevado de evidencia en la jerarquia cientifica. Ademas, se
destacan por la transparencia en el proceso de recoleccion,
seleccion, critica y sintesis [41]. Asimismo, al
implementarse el método PRISMA muestra un
mejoramiento en la calidad y profundizacion de las
revisiones sistematicas que consta de 27 items, los cuales
parten de una problematica planteada, el cual vamos a
centrarnos en; “;cudl es la tendencia de la gestion de la
seguridad en la salud en el trabajo en Latinoamérica entre
los afios 2018-2023?”

r=30 =29 ) Filtro 1
c Gooale acade’mico| Refseek o Por el tipo de documento
2 n=15 n=12 (solo articulos
8 r=4 r=5 =4 cientificos)
= Sciel A e Por el pais de
é Base cielo | Dialnet publicacion
- n=1 n=3 n=1 (Latinoamérica)
— e Por su estructura
= _ (LM.R.D)
Z% Total de descargas rea.llzt'idas o Contengas  las  dos
3 en cada base de datos: n=32 variables.
T ePor su afio de
ublicacién (6 afios).
o |se publicacitn (§ afios)
S lexcluyo 1 N° documentos filtrado| Filtro 2
S larticulo de por contenido duplicado.
x
2 |semejanza . )
w ! H Anélisis del contenido
enfocandose en el objetivo| Filtro
4 principal de la revision 3
2 sistemética.
2 N° de articulos r: N° de resultados de busqueda
aceptados (n=30) | n: N° de archivos descargados

Fig. 1 Diagrama del método PRISMA

La Fig. 1 fue confeccionada basandose en los 72
articulos descubiertos inicialmente en los cinco motores de
busqueda y bases de datos. Luego, se aplicaron los criterios
de elegibilidad, inclusién y también, de exclusién para

filtrar toda la informacion. Como resultado, se
seleccionaron de manera pertinente 30 articulos cientificos.

Se utilizaron criterios de elegibilidad, los cuales
muestran que de los 30 articulos cientificos aceptados e
investigados 5 son del 2018, 2 del 2019, 3 del 2020, 4 del
2021, 11 del 2022 y 5 del 2023; de la misma manera 29
articulos hablan de las dos variables y uno habla de solo
una variable “gestion de la seguridad”; asi mismo, todos
fueron redactados en el idioma espafiol y todos han sido
publicados dentro del plazo (2018-2023). Ademas, todos
son articulos cientificos de Latinoamérica y por ultimo,
todos posean una estructura metodologica 1.M.R.D.
(introduccion, metodologia, resultados y discusion).

Para localizar las fuentes de informacién pertinentes,
se llevé a cabo una busqueda inicial de varios articulos
cientificos en los mejores buscadores académicos
utilizando palabras clave y variables especificas propuestas
en Google académico, Refseek, Dialnet, Base y Scielo.
Estos son buscadores académicos reconocidos por su alta
calidad y confiables. Asimismo, después de realizar los
filtros respectivos en Google Académico se encontraron en
total 15 articulos cientificos relacionados con las variables.
Ademés, se eligieron 12 articulos en Refseek; también en
Dialnet se selecciond 1 articulo relacionado; de igual
manera en el buscador BASE seleccionamos 1 articulo y
finalmente en Scielo se seleccion6 1 articulo. Concluyendo
con 30 articulos cientificos aceptados y descargados.

Se emplearon una serie de estrategias de busqueda
efectivas para recopilar y seleccionar articulos cientificos
de manera minuciosa. Asimismo, estas estrategias se
disefiaron meticulosamente para garantizar la revision de
literatura méas acertada y evitar sesgos. Ademas, las
principales estrategias de busqueda empleadas son las
siguientes: primero fue la identificacion de las palabras
clave y términos relacionados, es decir consisti6 en
identificar un conjunto de palabras clave y términos
relacionados con las dos variables "gestion de la seguridad™
y "salud en el trabajo", cuyos términos se seleccionaron
para abarcar diferentes aspectos de ambas variables,
incluyendo sindnimos; como segunda estrategia se empled
para identificar la literatura relevante, se consideraron
fuentes o bases de datos bibliograficas de renombre, como
Google Académico, Refseek, Scielo, Base y Dialnet. Se
aplicé una estrategia especifica de busqueda para cada base
de datos, utilizando combinaciones de palabras clave
pertinentes. Asimismo, otra estrategia fue tomar en cuenta
la antigliedad que tenian los articulos cientificos ya que
estos debieron estar dentro de los afios (2018-2023),
también, ser de Latinoamérica y finalmente, estos ayuden
con el proposito de la revision sistematica al abordar la
problematica y darle una respuesta.

Asimismo, los criterios tomados en cuenta para la
inclusion, los cuales se tiene primero que los estudios
hayan sido publicados entre los afios 2018-2023; otro
criterio es que contengan las variables establecidas “gestion
de seguridad” y “salud en el trabajo”; otro criterio es que
los articulos sean solo de paises de Latinoamérica; otro
criterio es que esté dentro de una revista cientifica indexada
y por Gltimo, que sean en espafiol. En cuanto a los criterios
tomados en cuenta para la exclusidn, es decir, se eliminaron
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los trabajos de investigacion que no estaban dentro del
periodo de tiempo especificado (2018-2023); aquellos que
no estaban relacionados con las variables, es decir, que no
se centraban explicitamente en el tema abordado; los
estudios que no provenian de paises de Latinoamérica; los
que no estaban publicados en revistas indexadas y por
Gltimo los articulos que no respondian a la problematica de
investigacién debido a que no guardaban relacién con el
objetivo establecido. Como resultado, de los 72 articulos
encontrados inicialmente, se descartaron 42, quedando 30
articulos que cumplian con todos los criterios que debian
tener para ser incluidos en la seleccion.

Una vez seleccionados, se realiz6 un andlisis de datos
de los articulos que ayudaran a profundizar la revisién de
literatura para sintetizar la informacion y obtener
conclusiones. Por ello, para seleccionar los datos se debe
recolectar o extraer y sintetizar la informacién, es decir, los
30 articulos aceptados, seleccionados y extraidos de 5
buscadores académicos fueron organizados mediante una
hoja de célculo Excel donde se clasificd por el titulo del
trabajo de investigacién, autor o autores, afio donde fue
publicado, pais, fuente de informacién, el resumen del
articulo, las principales conclusiones, el resumen sintético;
el cual lo elaboramos nosotros de acuerdo a lo leido y por
ltimo el enlace directo DOI, mediante el cual podemos
acceder al articulo en linea en cualquier momento y
rapidamente. Ademas, se han archivado los articulos
seleccionados y descargados a través de los buscadores
académicos empleados. Asimismo, estos articulos estan

TABLA

archivados en formato PDF, codificados y estan
referenciados por el afio de publicacion, seguido del
apellido del primer autor y un guion que separa el titulo del
articulo. Finalmente, después de haber realizado una
revision sistemética de literatura exhaustiva, concluimos
que la tendencia de la gestion de la seguridad en la salud en
el trabajo en Latinoamérica entre los afios 2018-2023,
enfatizo la importancia de una administracion efectiva, no
solo para proteger el bienestar de los empleados, también
para garantizar el triunfo y la continuidad de las
organizaciones. Existe actualmente una tendencia positiva
en las empresas, puesto que ellas han tomado conciencia de
lo importante y necesario que es la aplicacion de una eficaz
y estructurada gestién.

I1l. RESULTADOS

Después de realizar una filtracion de todos los articulos
encontrados en los buscadores, tomando en cuenta los
criterios de elegibilidad. Ademas, de considerar los
criterios que deben tener para ser incluidos o sino,
excluidos. Finalmente, se seleccionaron 30 investigaciones
cientificas que cumplian con todos los requisitos
establecidos. Asimismo, estos articulos seran detallados en
tablas y analizados para comparar la informacion
proporcionada en cada uno, lo que enriquecerd nuestra
revision sistematica. Por ello, se ha generado la Tabla I,
que incluye el titulo, autor o autores, afio donde fue
publicado y la fuente de cada articulo.

ARTICULOS SELECCIONADOS

Titulo de investigacion Autor Afio Fuente/Tipo
Sistema de gestion de seguridad y salud en el I_I’E}’baJOZ una revision desde los planes de Fagua et al. 2018 Goggl_e
emergencia académico
“Implementacion de un sistema de seguridad y salud en el trabajo y la accidentabilidad y Franciosi, J.; Vidarte,
i 4 . . 2021 Refseek
productividad en una industria arrocera A
“Sistema de seguridad y salud en el trabajo y la reduccién del indice de riesgos laborales” Mufioz, E.; Salas, V. 2021 Refseek
“Influencia del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (Ley N° 29783) en el
incremento de la productividad en la empresa Star Print S.A.” Carrera A, Y. 2022 Refseek
“Aplicacion de la 1ISO 45001 en la mejora de la gestion de seguridad y salud en el trabajo en el .
marco de la Ley N° 29783 en las empresas metalmecanicas” Hinostroza J..C. 2021 Refseek
“Gestion por procesos en el sistema de seguridad y salud en el trabajo en el Per(” Torres et al. 2020 Refseek
“Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional para la prevencion de accidentes laborales en | Cangahuala, J.; Salas,
; » 2022 Refseek
empresas mineras V.
Medicion cuantitativa de la proteccion del trabajadpf como percepcion conjunta de’ segurlgad y Godoy et al. 2022 Refseek
salud ocupacional en una empresa del sector grafico y publicitario en Lima-Peru, 2021
Procedimiento para la gestion de la segurld_ad y salud del t[’abajo en la empresa de construccién y Pefia et al. 2019 Refseek
montaje de Las Tunas
“Condiciones de seguridad y salud en el trabajo, una revision tedrica desde la mineria colombiana” Gonzéalez et al. 2018 Refseek
Caracterizacion de la gestion de_la segurld_qd y_sall{d_ laboral en f_el Iicuador desde la perspectiva de Otero et al. 2018 Refseek
la investigacion cientifico-académica
“La seguridad y salud ocupacional a través de los afios” Sénchez et al. 2022 Refseek
“Gestion de seguridad laboral en organizaciones publicas del Per(” Romero et al. 2022 Refseek
“La seguridad a través de la identificacion de riesgos de los trabajadores. Avances actuales” Aguirre et al. 2022 Dialnet
“Riesgos y salud ocupacional en el empleo publico: Un analisis de perfiles psicosociales” Mg;;‘ysl:fg’;'; 2021 Base
Condiciones de trabajo, seguridad y’salud enla poblacmr]fconomlcamente activa y ocupada en Sabastizagal et al. 2020 Scielo
areas urbanas del Per(
Sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo com?’herramlenta de prevencidn de riesgos Guzmén T, F. 2023 Goggl_e
laborales en las Pymes académico
“Meétodos e instrumentos para la evaluacion de la gestion de la seguridad y salud en el trabajo: . Google
o - » Reina P., D. 2023 e
Revision de literatura académico
Significados culturales del concepto inclusién laboral en p:ofesnonales posgraduados en seguridad Ordéfiez H., C. 2022 Goggl_e
y salud en el trabajo académico
“Desarrollo de los sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo en Colombia a partir del . Google
) L DA Garcia et al. 2020 P
decreto 1072: una revision sistematica académico
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“Beneficios de implementar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo bajo la norma Minchan Y, P.; Ledn 2022 Google
1SO 45001:2018 en empresas floricultoras para reducir accidentes” F., C. académico
“Fortalecimiento del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en el ambito psicosocial . Google
. PR Rivera et al. 2018 2
desde la perspectiva del marco I6gico académico
“Disefio de un modelo de gestion de seguridad y salud en el trabajo” Serrano et al. 2018 Goggl_e
académico
Responsabilidad social y gestion de la seguridad y s_alud En el trabajo: panorama actual de las Suasnavas et al. 2019 Goggl_e
empresas ecuatorianas académico
Percepciones sobre los S|stema§ de segurldgd y saludren _el trab.ajo.enPrgamzacmnes textiles de Bran, L.: Arboleda, J. | 2022 Goggl_e
Medellin (Colombia): un andlisis cualitativo académico
Seguridad y salud en el trabajo: prevencion de acm’(,jentes y enfermedades ocupacionales en Peru Ewes et al. 2022 Goggl_e
(2022) académico
“Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en un contexto de empresas mineras: Anchante G., C,; Google
o - » 2023 i
Revision de literatura Ascate Z., J. académico
“La implementacion de seguridad y salud en el trabajo para las personas con discapacidad fisica en Google
, X , ; - RPN Orosco C., X. 2023 e
el Per(: ;presencia de barreras o la busqueda de medidas de inclusion? académico
“Liderazgo, factor de éxito en la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud Calderon T., A,; 2023 Google
en el trabajo” Andamayo F., L. académico
Plataformas digitales y los indicadores en e_I s_|§tema de,g_est!,on de seguridad y salud en el trabajo: Albgjar et al. 2022 Goggl_e
una revision sistematica académico
Nota: Se cre6 esta tabla a partir de los datos 2022 11 36,67%
recopilados de los articulos elegidos en las mejores bases 2023 5 16,67%
Total 30 100,00%

de datos como Google Académico, Dialnet, Scielo, Base y
Refseek. Asimismo, empleando los criterios que se toman
en cuenta para la elegibilidad, ademas, para la inclusion y
para realizar la exclusion. Finalmente, la tabla resultante
incluye los siguientes atributos: titulo, autor, afio en el que
fue publicado y la fuente correspondiente.

Podemos apreciar en la Tabla I, los 30 articulos
seleccionados que contienen las variables investigadas,
donde los titulos de los articulos tienen mayormente las dos
variables con sus respectivos afios de publicacidn, el cual
estan entre 2018- 2023, asimismo, en el 2022 es dénde se
descargé mas; ademas el autor o autores que varian de 1 a
6 autores; y los buscadores o base de datos, donde Google

académica es de donde se sacd mas articulos.
TABLA II
PARTICIPACION DE LOS ARTICULOS SELECCIONADOS POR
CADA BASE DE DATOS

Base de datos y Articulos % de
buscadores seleccionados participacion

Refseek 12 40,00%
Google académico 15 50,00%

Scielo 1 3,33%

Base 1 3,33%

Dialnet 1 3,33%
Total 30 100,00%

Nota: Se elabord esta tabla de acuerdo a los articulos
seleccionados en cada buscador o base de datos para
calcular su porcentaje de participacion de cada uno.

Podemos apreciar en la Tabla Il, que el buscador
Google académico es donde encontramos el 50% de los
articulos seleccionados y Refseek tuvo el 40% de los
articulos cientificos que seleccionamos al final y en Scielo,
Base y Dialnet solo tuvieron un 3.33% cada uno. Es decir
que la mayoria de articulos los extrajimos de Google

académico y Refseek.
TABLA Il
PARTICIPACION DE LOS ARTICULOS SELECCIONADOS ENTRE
LOS ANOS 2018-2023 (TEMPORALIDAD)

Afo Articulos seleccionados % de participacion
2018 5 16,67%
2019 2 6,67%
2020 3 10,00%
2021 4 13,33%

Nota: Se elabor¢ esta tabla de acuerdo a los articulos
seleccionados, que fueron publicados en cada afio desde
2018 al 2023 y el porcentaje de participacion que tiene cada
afio en el que fueron publicados los respectivos articulos.

Podemos apreciar de la Tabla 111, que en el 2022 fue el
afio donde se publicaron més articulos cientificos de
nuestras variables con una participacion del 36.67%,
asimismo en el 2018 descargamos 5 articulos que
conforman el 16.67% de los 30 articulos seleccionados. De
igual manera, en el 2023 tiene una participacion del 16.67%
con 5 articulos. Estos fueron los afios donde hubo mas
publicaciones, a comparacion del 2021, 2020 y 2019 que
solo tuvieron 13.33%, 10% y 6.67% respectivamente de
participacién.

TABLA IV )
VARIABLES ENCONTRADAS EN LOS ARTICULOS

Variables N° de articulos % de articulos
Solam_ente gestion dga Ia 01 3,33%
seguridad en el trabajo

Solamente “salud laboral” o o
“salud en el trabajo". 0 0%
“Gestion de la segur_ldjld y 29 96,67%
salud en el trabajo
Total 30 100%

Nota: Se elaboré esta tabla de acuerdo al total de los
articulos descargados que son 30, el cual es el 100%, de
esto se sacd el porcentaje de participacion de cada variable
encontrada en los articulos.

En la Tabla IV, podemos observar que de acuerdo al
total de los articulos descargados que son 30, a partir de
ellos encontramos 29 articulos que hablan de ambas
variables, los cuales son ““ la gestion de seguridad y la salud
en el trabajo”, el cual ocupa el 96.67 % de los articulos
cientificos y asi mismo se encontré un articulo que habla
de una sola variable “gestion de la seguridad en el Trabajo”,
la cual representa un 3.33% del total de los articulos
seleccionados para esta revisién sistematica.

TABLAV
RAZONES PARA SER INCLUIDOS O EXCLUIDOS
Motivos de inclusion y exclusién N %
articulos
Motivos de inclusion 30 41,67%
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Los estudios hayan sido publicados entre los
afios (2018-2023).

Que contengan las variables establecidas
“gestion de seguridad” y “salud en el
trabajo”.

Articulos que sean solo de paises
procedentes de Latinoamérica.

Que esté dentro de una revista cientifica
indexada.

Articulos que sean en espafiol.

30 41,67%

Motivos de exclusion 42 58,33%

Estudios que no estén dentro de los afios .
(2018-2023). 7 9,72%

No tengan relacion con las variables
“gestion de seguridad” y “salud en el 8 11,11%
trabajo"

Estudios que no sean de paises de

. - 12 16,67%
Latinoamérica.

Estudios que no estén dentro de una revista

indexada. 13 18,06%

No responden a la problematica que se
investiga porque no se relaciona con el 2 2,78%
objetivo.

Total 72 100%

Nota: Esta tabla fue construida basidndose en los 72
articulos inicialmente identificados, representando el
100%. Ademas, se determind el porcentaje de participacion
segun los criterios que se tomaron en cuenta para la
inclusion y para elegir a cuales se excluian, resultando 30
articulos al final, los cuales fueron seleccionados.

En la Tabla V, podemos observar que hemos excluido
una gran cantidad de articulos que no cumplieron con los
criterios de inclusion, el cual tiene una participacién del
58.33% en total, de esto se desprende que descartamos mas
articulos por no provenir de revistas indexadas, el cual es
el 18.06% y por no ser de Latinoamérica, el cual resulto un
16.67%. Sin embargo al final seleccionamos 30 articulos
que si cumplieron con los 5 criterios de inclusion,
ocupando un 41.67% de total de articulos encontrados en
primera instancia.

TABLA VI
UNIVERSIDADES DE LOS ARTICULOS SELECCIONADOS
Universidades Pais N° de articulo
Universidad de Qartaggna. Cartagena Colombia 1
de indas
“Universidad Sefior de Sipan, .
Pimentel — Chiclayo” perd !
“Universidad peruana Cayetano .
Heredia” Perd 1
“Universidad nacional Federico .
- - Pera 1
Villarreal
“Universidad nacional Mayor de San .
2 Pert 3
Marcos
“Universidad nacional Auténoma de Pert 3
Tayacaja Daniel Herndndez Morillo”
“Universidad Auténoma del Estado de o
. » México 1
Hidalgo
“Universidad La Gran Colombia” Colombia 1
“Universidad Auténoma del Estado de -
Morelos” México 1
“Universidad del Zulia” Colombia 2
“Universidad central del Ecuador” Ecuador 1
“Universidad nacional de Cuyo, Ardentina 1
Mendoza Argentina” Y
“Universidad técnica del Norte” Ecuador 1
“Universidad nacional de Colombia, .
e Colombia 1
sede Medellin
“Universidad del Valle” Colombia 1
“Universidad Santo Tomas” Colombia 2

“Universidad Simén Bolivar” Colombia 1
“Universidad internacional SEK” Ecuador 1
“Corporacion universitaria americana” | Colombia 1
“Universidad nacional Santiago Perii 1

Antlinez de Mayolo”
“Universidad nacional Ciro Alegria” Perl 1
“Universidad Catdlica del Perd” Perli 1
Total Total 28

Nota: Se elabor6 esta tabla, tomando en cuenta los
articulos seleccionados para clasificarlos por la universidad
y pais de publicacion.

En la Tabla VI, se presentan las universidades
nacionales tanto “Mayor de San Marcos” como la
“Auténoma de Tayacaja Daniel Hernandez Morillo”, los
cuales son de Perd, tienen el mayor nimero de articulos que
hemos seleccionado, el cual es 3 en cada una, siguiéndole
la universidad de Zulia, la cual pertenece a Colombia, con
2 articulos y la universidad Santo Tomas de Colombia, del
cual utilizamos 2 articulos. Finalmente, todas las
universidades restantes solo tienen 1 articulo descargado en
cada uno, los cuales fueron utilizados para esta revision
sistemética. Asimismo, podemos ver que el pais del que
hemos descargado mas articulos es Perd, el cual
descargamos 12 articulos y quien le sigue es Colombia

porque descargamos 10 articulos de ese pais.
TABLA VII
REVISTA DE LOS ARTICULOS POR AROS

Revista Afo N,o de
articulos
Revista cientifica Multidisciplinaria
IPSA Scientia 2018 !
Revista ciencia, tecno_logla e 2021 1
innovacion- Ingenieria
. 2020, 2021y
Revista Llamkasun 2022 3
. 2021y 2022
Revista IGEO y 2022 3
Revista Contexto 2018 1
Revista industrial Data 2022 1
Revista de Arquitectura e Ingenieria 2019 1
Revista venezolana de Gerencia 2018 y 2022 2
Polo _deI gqnocnmlento_: Revista 2018 y 2022 2
cientifico — profesional
Rev. Ingenio y conciencia 2022 1
Revista interamericana de Psicologia 2021 1
Rev Peru Med Exp Salud Publica 2020 1
Rev. IDEAS- Innovation &
Development in Engineering and 2023 1
Applied Sciences
Rev. S_lgnos- Investlg_a,0|0n en 2023 1
sistemas de gestion
Revista Republicana 2022 1
Revista virtual _Vla Ipvenlendl et 2020 1
ludicandi
Revista espacios 2018 y 2019 2
Revista CEA 2022 1
Revista LlaLLiq 2022 1
Revista cientifica Huamachuco 2023 1
Revista Laborem 2023 1
Revista SABER SERVIR 2023 1
Revista DYNA 2022 1
Total 30

Nota: Se elabord esta tabla clasificAndolo en tres
divisiones que contienen las revistas empleadas para la
publicacion de los 30 articulos seleccionados con los afios
de publicacion respectivos y la cantidad de articulos que

23" LACCEI International Multi-Conference for Engineering, Education, and Technology: “Engineering, Artificial Intelligence, and Sustainable Technologies in service of

society”. Hybrid Event, Mexico City, July 16 - 18, 2025

7



hemos usado para esta revision de literatura.

Se puede notar en la Tabla VII, que la revista que
cuenta con el mayor numero de articulos seleccionados es
la revista “Llamkasun”, de la cual se descargaron 3
articulos en los afios 2020, 2021 y 2022. También, se
descargaron 3 articulos en los afios 2021 y dos del 2022 de
la revista “Instituto de investigacion de la Facultad de
minas metal ciencias geograficas (IIGEO)”. Ademas, se
descargaron 2 articulos en el afio 2018 y 2022 de la revista
Polo del conocimiento y se descargé 2 articulos en el afio
2018 y 2022 de la revista venezolana de Gerencia, junto a
la revista CEA, la cual se descargé en el afio 2018 y 2019
también 2 articulos. Finalmente, se descargd un articulo de
las demas revistas en cada uno. Concluyendo con 30
articulos descargados que fueron aceptados para esta
revision. También, podemos observar en esta tabla que el
afio del que hemos descargados mas articulos es el 2022, ya

que descargamos 11 articulos pertenecientes a ese afio.
TABLA VIII )
TIPO DE INVESTIGACION DE LOS ARTICULOS

Aplicativa 2
Literatura 2
Total 30

Nota: Se elaboré esta tabla de acuerdo al tipo de
investigacion que se utilizé para la metodologia en cada
uno de los articulos seleccionados, los cuales son el
cualitativo, cuantitativo, mixto, documental, aplicativo y de
literatura.

Podemos observar de la Tabla VIII, que el tipo de
investigacion que mas se us6 en los articulos que
descargamos y seleccionamos para esta revision es el
cuantitativo y el documental ya que seleccionamos 11
articulos del primero y 10 articulos del segundo.
Finalmente utilizamos también el tipo de investigacion
cualitativo, el cual descargamos 3 y el mixto, aplicativo y
de literatura, de los cuales solo descargamos 2 articulos de
cada uno.

Realizando un analisis de las variables en los articulos
seleccionados, se plantea brindar una soluciéon a la
probleméatica planteada sobre investigar cual es la

Tipo de investigacion N° de articulos tendencia de la gestion. Asimismo, se muestra en la Tabla
Cualitativo 3 IX las tendencias de los articulos seleccionados mas
Mixto 2 importantes en esta revision sistematica.
Cuantitativo 11
Documental 10
TABLA IX
TENDENCIAS DE LOS ARTICULOS SELECCIONADOS
Citacion Titulo de investigacién Tendencias
“Caracterizacion de la gestion de la Ante los cambios que ocurren por la globalizacion, se generaron nuevos puestos donde se puede
seguridad y salud laboral en el Ecuador trabajar con la tecnologia. Asimismo, provoc6 nuevos riesgos y enfermedades en el lugar de
[10] - : e . " - - ;
desde la perspectiva de la investigacion trabajo. Esto representa un desafio para la gestion de la seguridad y salud en el trabajo. Por ello,
cientifico-académica” impulsa la creacion de una reforma donde prioricen dichos temas.
La tendencia es analizar la seguridad, por lo que primero se debe realizar una identificacion de
“La seguridad a través de la identificacion | riesgos ya que su gestion forma parte de los procesos que encontramos en una empresa. Por ello,
[12] de riesgos de los trabajadores. Avances se debe conocer cudles son los peligros que estan inmersos en los empleados, para luego evaluar
actuales” los riesgos y adoptar medidas de control eficaces que aseguren que dichos peligros y riesgos no
ocasionen accidentes, dafiando a los trabajadores.
“Métodos e instrumentos para la La mejora continua en el sistema de dicha gestion impacta en el desempefio de la empresa,
[23] evaluacion de la gestion de la seguridad y aumenta la cartera de clientes y sobre todo logra un ambiente laboral seguro en donde
salud en el trabajo: Revision de literatura” el trabajador se siente protegido y en consecuencia, brinda lo mejor de si en su trabajo.
“Condiciones de trabajo, seguridad y La tendencia es el monitoreo de las condiciones que proporcionan las empresas y el manejo de
[24] salud en la poblacion econémicamente la seguridad y salud de la poblacion econémicamente activa. Ademas, muestra la importancia
activa y ocupada en areas urbanas del de difundir y concientizar la seguridad para disminuir la exposicion a riesgos laborales,
Pert” previniendo accidentes y enfermedades surgidas en nuestros puestos de trabajo.
« ., . La importancia de poner en funcionamiento una eficaz gestién de prevencion para disminuir el
Implementacion de un sistema de - ; . :
sequridad v salud en el trabaio v Ia riesgo a los que estan expuestos los empleados cumpliendo con la normativa, generando la toma
[42] g ay 1anajo y de conciencia de la seguridad en todas las areas de la empresa. Finalmente, provocando la
accidentabilidad y productividad en una ! ) . L . .
. f » disminucion de los accidentes e incrementando la productividad, lo cual genera méas ganancias
industria arrocera . L
para la empresa y se vuelve més competitiva en el mercado.
Una vez implementado el sistema con toda la normativa vigente, mostr6 cambios favorecedores
“Sistema de seguridad y salud en el para la empresa. Puesto que, al implementar dicho sistema se pudo lograr la reduccion del indice
[43] Trabajo y la reduccion del indice de de incidentes y accidentes en el trabajo, es decir, disminuy6 en 19% los peligros y disminuy6 en
riesgos laborales” 4.29% el indice de incidentes. Finalmente, result6 que con una gestion eficiente, generara
resultados positivos para la empresa.
“Medicién cuantitativa de la proteccion La tendencia en este articulo es determinar qué elementos de dicho sistema estan directamente
. ‘P : relacionados con la proteccion de un trabajador. Finalmente, mostro la existencia de 27 riesgos
del trabajador como percepcion conjunta . - . ”
! . laborales a los que estan expuestos un trabajador, relacionado a su proteccion y de la empresa.
[44] de seguridad y salud ocupacional en una . PR | - I . %. |
empresa del sector grafico y publicitario Ademas, se determind un indice d_e a proteccion de trabaj_ador (_IPT) de 68%, lo que _qemuestra
. i » que estan estrechamente relacionados los factores de dicho sistema con la proteccion del
en Lima-Peru, 2021 X
trabajador.
w .. ., La tendencia es estructurar un proceso eficaz para la aplicacion de dicha gestion bajo la Norma
Procedimiento para la gestion de la L s . L
. . 1SO 45001, con la finalidad que las empresas tomen decisiones para que esta implementacion
seguridad y salud del trabajo en la - g . - L -
[45] empresa de construccion v montaie de genere beneficios ya que actualmente el procedimiento aplicado es insuficiente. Finalmente, con
P Las Tunas” Y ! su aplicacion brinda una mejoria en la seguridad y salud en el trabajo con una mejor gestion de
los recursos humanos de la empresa.
« .. . La tendencia es que podamos crear programas para realizar fiscalizacion y capacitacion para
Condl.cmnes de ?e.g,u”da}d.y salud en el todos los trabajadores mineros. Finalmente, esta investigacion concluye que los gobiernos para
[46] trabajo, una revision tedrica desde la . o - .
L L, salvaguardar la seguridad y salud deben promover la adopcion de normas internacionales que
mineria colombiana . o L L
guien la correcta realizacion de las actividades, el uso de elementos de proteccion personal y por
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Gltimo, se debe concientizar a los mineros sobre los riesgos a los que estan expuesto, por lo que

deben usar el EPP correctamente.

“Desarrollo de los sistemas de gestion de
seguridad y salud en el trabajo en
Colombia a partir del Decreto 1072: una
revision sistematica”

[47]

Los sistemas estan disefiados para manejar miltiples aspectos de las operaciones de una
empresa y con su implantacion se busca eliminar redundancias y mejorar la eficiencia. En un
mundo globalizado y cada vez mas competitivo, las empresas deben adaptarse para ser mas
eficaces y eficientes. Por ello, muestra la importancia de implementar dichos sistemas para

beneficio de la empresa y sus trabajadores.

Ante los cambios por la globalizacién se generaron
nuevos espacios laborales, debido a la tecnologia y con ello
también la aparicion de nuevas enfermedades y riesgos
laborales. Asimismo, hubo paises que no acataban las
normas y no ponian al trabajador como eje central en la
seguridad y salud [48]. Este impulso ha convertido la
gestion en algo fundamental en las empresas actualmente,
siendo esencial integrarla en los procesos y éareas
operativas. Ademas, la participacién activa de los
trabajadores es crucial dado que ellos enfrentan
diariamente diversos riesgos y peligros. Una gestion eficaz
no solo asegura un entorno mas seguro para los empleados,
también contribuye a que sean mas competitivos porque los
empleados al sentirse cuidados se wvuelven mas
productivos. Por ello, se debe constantemente evaluar con
la participacién de los trabajadores una mejor gestion,
identificando los peligros a los que estdn expuestos,
evaluarlos y asi ejecutar actividades de control para
alcanzar un crecimiento empresarial.

En latabla IX, después de haber realizado una revision
sistematica de literatura exhaustiva de las tendencias de los
30 articulos seleccionados, llegamos a concluir que la
tendencia de la gestién de la seguridad en la salud en el
trabajo en Latinoamérica entre los afios 2018-2023, se
enfatizo la importancia de una administracion efectiva, no
solo para proteger el bienestar de los empleados, también
para garantizar el triunfo y la continuidad de las
organizaciones. Asimismo, existe actualmente una
tendencia positiva en las empresas, puesto que ellas han
tomado conciencia de lo importante y necesario que es la
aplicacion de una eficaz y estructurada gestion, ya que
contribuira a reducir los riesgos y los accidentes laborales.
Ademas, impulsara la productividad y reducira los costos
que causan un accidente y ausentismo. También, aumentara
la cartera de clientes y los trabajadores al sentirse seguros
seran mas eficientes. Por ello, al evaluar el costo que
conlleva su implementacion y el beneficio que genera, al
final es una inversion que generara grandes recompensas
[49]. De igual manera, destaca la importancia de cumplir
con normativas internacionales y de implementar
programas de fiscalizacion y capacitacion para garantizar
la proteccion de los trabajadores.

V. DISCUSION Y CONCLUSIONES

A. Discusion

En la investigacion realizada entre los afios 2018-2023
se seleccionaron los 30 articulos, tomando en cuenta los
criterios de elegibilidad, asi como los de inclusién y
también de exclusién; asimismo, se procedid a la
identificacion de la tendencia y la aplicacion de la gestion
de la salud y seguridad laboral en la region latinoamericana.
Por ello, se encontro que es vital llevar a cabo un monitoreo
de las condiciones en el trabajo, asi como de la seguridad y

salud de la poblacién econémicamente activa. Ademas,
resulta crucial promover la conciencia entre los
trabajadores sobre aspectos relacionados con la salud
ocupacional, con el fin de minimizar su exposicion a
riesgos laborales y prevenir accidentes y enfermedades
laborales [24]. Asimismo, la tendencia en las empresas de
Latinoamérica es determinar como los elementos de dicha
gestion se relacionan con la seguridad del trabajador.
Finalmente, se encontré que hay 27 riesgos laborales en las
actividades que afectan la proteccion del trabajador y la
empresa [44]. Por eso, es importante examinar la seguridad
mediante la evaluacion de los riesgos a los que se enfrentan
diariamente, ya que la gestién de la seguridad y la salud es
un componente fundamental de las actividades
comerciales. Por lo tanto, es crucial detectar los riesgos
para comprender las posibles amenazas que enfrentan los
empleados, evaluar esas amenazas y poner en practica
medidas de control eficaces con el fin de asegurar la
proteccion de los colaboradores y evitar cualquier dafio
derivado de los peligros y riesgos identificados.

Esta investigacion confirma que la buena gestion es un
componente crucial para el desarrollo empresarial, tanto en
Latinoamérica como en otras areas geogréaficas. Asimismo,
aquellas empresas que dan prioridad a la seguridad y el
bienestar de sus empleados no solo cumplen con sus
responsabilidades legales y éticas, sino que también se
posicionan  para  obtener  ventajas  competitivas
significativas en el mercado. Ademas, este estudio examina
la relevancia de estas tendencias para una gestion efectiva,
generando beneficios adicionales para las organizaciones.
Esto se logra mediante la puesta en funcionamiento de
medidas que protegen la productividad y reducen los
accidentes, promoviendo asi un entorno laboral méas seguro
y ayudando a abordar los desafios que enfrentan las
empresas en Latinoamérica en materia de seguridad y
también la salud laboral. Estas tendencias demuestran ser
cada vez més adoptadas por las organizaciones. En la
actualidad, muchas empresas en Latinoamérica estan
implementando estas medidas para minimizar los riesgos y
accidentes laborales, al tiempo que aumentan la
productividad y reducen los costos asociados con
accidentes y ausentismo. Finalmente, esto se traduce en una
mayor base de clientes, empleados mas eficientes y
seguros.

B. Conclusiones

De manera similar, llegamos a la conclusion de la
revision de literatura en la gestion de la seguridad y salud
en el trabajo en Latinoamérica entre los afios 2018-2023,
en el cual ambas variables van de la mano y en conjunto
ayudan a mejorar la calidad en el trabajo. Asimismo,
muestra la importancia de su implementacién efectiva para
proteger el bienestar de los empleados, garantizar el triunfo
y la continuidad de las organizaciones, reducir los riesgos
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y los accidentes laborales, reducir los costos que causan un
accidente y ausentismo, aumentar la cartera de clientes y
los trabajadores al sentirse seguros seran mas eficientes.

En esta investigacion se realizé una filtracion de
articulos con criterios de elegibilidad, asi como de
inclusion y ademas de exclusion, buscando promover una
cultura de prevencién en un entorno globalizado y
competitivo. Esto se logra mediante la implementacion de
medidas de control eficaces para minimizar aquellos
riesgos y asi adherirse a las regulaciones establecidas,
abordando los peligros a los que los trabajadores
diariamente  estan  expuestos. Al  fomentar la
responsabilidad hacia la seguridad en todas las &reas
empresariales, se reducen los accidentes y se incrementa la
productividad, lo que a su vez puede atraer a mas clientes
y mejorar la eficiencia de los trabajadores al sentirse
seguros en su entorno laboral. Asimismo, teniendo en
cuenta todo lo expuesto, el desafio primordial es el proceso
de asegurar la salud y la seguridad en el trabajo empezando
al enfocarse en establecer una cultura y mentalidad de
seguridad entre todos los participantes dentro de la
empresa. Por ello, se debe enfatizar un compromiso en
brindar capacitacién e instruccion, donde los colaboradores
estén al tanto de toda la informacion en la utilizacion de
dispositivos y métodos de seguridad en el ambito laboral.

Finalmente, este articulo aporta a la comprension de
los métodos e instrumentos para la evaluacién e
identificacion de peligros y riesgos; los cuales son
necesarios para tener en cuenta en los diferentes elementos
en una gestion eficiente y estructurada. Ademas, podrian
ser abordados en una futura investigacion, dado que estos
métodos son diversos y cada pais cuenta con sus propios
lineamientos al respecto. En sintesis, enfrentar el desafio de
crear métodos que integren todo para poder realizar una
evaluacion de la gestion que contemplen tanto la
informacion objetiva del rendimiento y eficacia, como las
opiniones de los colaboradores sobre el entorno seguro y la
administracién de la seguridad, asi como la salud laboral,
se convierte en una meta fundamental. Este enfoque
posibilitaria una gestion mas exhaustiva y efectiva,
proporcionando un valor adicional a las empresas al alinear
los objetivos organizacionales con el sistema de gestién de
seguridad y salud en el trabajo.
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