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Abstract: Industrial engineering is a discipline that
focuses on the optimization of systems and processes. Among the
competencies that industrial engineering graduates are expected to
develop are the ability to analyze and design systems, human and
material resource management, production planning and control,
quality management, and decision-making. However, the industry
and the job market are constantly evolving. Changes in technology,
globalization, and competition force companies to continually adapt
and reinvent themselves. In this sense, it is essential that study
plans in industrial engineering are constantly updated to meet the
needs of the market. The improvement of the curriculum in indus-
trial engineering must be approached from different perspectives.
Below are some of the areas to consider when updating the curricu-
lum. Generic and specific skills are essential for the training of an
industrial engineer. Generic competencies include communication
skills, teamwork, leadership, ethics, and social responsibility, while
specific competencies include technical skills in areas such as pro-
cess engineering, production planning, and quality management.
Technology is constantly evolving, and it is essential that industrial
engineering curricula be updated to include the latest technological
trends. Areas to consider include artificial intelligence, robotics,
automation, and data management. Practical experience is essen-
tial for industrial engineering students to apply the concepts and
skills learned in the classroom to real situations. Internships, com-
pany visits, and research projects are some of the ways students can
be given the practical experience they need. Internationalization is
increasingly important in the world of work. Curricula in industrial
engineering must include elements that allow students to develop
skills in an international environment, such as language learning
and the possibility of academic exchanges. Improving the industrial
engineering curriculum is essential to ensure that graduates have
the necessary skills and competencies to face the challenges of the
labor market. Updating in technology, the inclusion of generic and
specific skills, practical experience and internationalization are
some of the areas that should be considered when updating the
curiculum.
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I. INTRODUCCION

La ingenieria industrial es una rama de la ingenieria que se
enfoca en el disefio y optimizacion de procesos y sistemas, con
el objetivo de mejorar la eficiencia, la calidad y la rentabilidad
de una empresa. Como disciplina, la ingenieria industrial se
encuentra en constante evolucion y necesita adaptarse a los
cambios que se presentan en el entorno empresarial. Por esta
razén, es importante que los planes de estudio de esta carrera se
actualicen periddicamente para asegurar que los graduados
estén preparados para enfrentar los desafios del mundo laboral
actual.

En este articulo, se analizaran las tendencias actuales en la
mejora del plan de estudios en ingenieria industrial, para el
programa de la Universidad Santo Tomas en la Seccional de
Tunja en Colombia, enfocandose en los cambios que se estan
implementando para responder a los desafios que plantea la
industria 4.0.

La industria 4.0, también conocida como la Cuarta
Revolucion Industrial, se refiere a la incorporacién de
tecnologias de la informaciéon y la comunicacion en los
procesos industriales. La digitalizacion, la automatizacién y el
internet de las cosas son algunos de los conceptos clave de la
industria 4.0, y estan transformando la forma en que las
empresas operan y compiten. En este contexto, los ingenieros
industriales deben estar preparados para trabajar con estas
tecnologias y para liderar la transformacion digital de las
empresas.

En respuesta a estos desafios, los planes de estudio de
ingenieria industrial se estdn actualizando para incluir una
mayor cantidad de cursos relacionados con la tecnologia. Esto
implica incorporar materiales que cubran temas como la
inteligencia artificial, el analisis de datos y la programacién. De
esta manera, los estudiantes estardn mejor preparados para
enfrentar los desafios de la industria 4.0 y para liderar la
transformacion digital en las empresas.

Otro aspecto importante de la mejora del plan de estudios
en ingenieria industrial es la inclusion de materias relacionadas
con la sostenibilidad. Cada vez hay una mayor conciencia sobre
la importancia de reducir el impacto ambiental de las empresas
y de construir un futuro mas sostenible. En este sentido, los
ingenieros industriales deben estar preparados para disefiar
sistemas y procesos que sean mas eficientes y amigables con el
medio ambiente.
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Ademas de estos cambios especificos en el plan de
estudios, también es importante que la educacion en ingenieria
industrial incorpore una mayor cantidad de experiencias
practicas. La teoria es importante, pero los ingenieros
industriales también deben estar preparados para trabajar en
entornos reales y para enfrentar situaciones complejas. Por esta
razén, muchos programas de ingenieria industrial estan
incorporando  practicas  profesionales, proyectos de
investigacion y trabajo en equipo en sus planes de estudio.

En conclusidn, la ingenieria industrial es una disciplina en
constante evolucion, y los planes de estudio de esta carrera
deben actualizarse para responder a los desafios que plantea la
industria 4.0. Esto implica incorporar materiales relacionados
con la tecnologia y la sostenibilidad, y proporcionar mas
experiencias practicas a los estudiantes.

I1. ESTADO DEL ARTE

El articulo "Retos de la ingenieria industrial en Colombia"
escrito por Mejia, Ospina y Tobdn (2018) analiza los desafios
que enfrenta la ingenieria industrial en Colombia y como estos
surgen su formacion y desarrollo. Los autores destacan la
necesidad de adaptar la formacion de los ingenieros industriales
a los cambios y avances tecnoldgicos, asi como a las
necesidades del mercado laboral. También se aborda la
importancia de la innovacion y la creatividad en la formacion
de ingenieros industriales para enfrentar los desafios actuales y
futuros en la industria. El articulo concluye con
recomendaciones para mejorar la formacidon de ingenieros
industriales en Colombia y asi enfrentar los desafios actuales y
futuros [1].

El articulo "Analisis de las competencias necesarias en los
programas de ingenieria industrial en Colombia™ escrito por
Lopez y GOmez (2019) tiene como objetivo identificar y
analizar las competencias que se requieren en los programas de
ingenieria industrial en Colombia. Los autores utilizaron una
metodologia basada en la revision de la literatura y la aplicacion
de encuestas a profesionales del sector industrial. Los
resultados muestran que las competencias técnicas, como la
gestion de operaciones y la gestion de la calidad, son
fundamentales para la formacion de ingenieros industriales en
Colombia. Ademés, se destaca la importancia de las
competencias blandas, como el liderazgo y la capacidad de
trabajo en equipo, para el éxito de los ingenieros industriales en
el mercado laboral [2].

El articulo "La formacion del ingeniero industrial en
Colombia: anélisis de la situacién actual y perspectivas" escrito
por Mendoza y Morales (2018) examina la situacion actual de
la formacion de ingenieros industriales en Colombia y propone
perspectivas para mejorarla. Los autores destacan la necesidad
de adaptar la formacién de ingenieros industriales a las
demandas del mercado laboral y los avances tecnolégicos.
También se analiza la importancia de las competencias blandas
en la formacion de ingenieros industriales para mejorar su
capacidad de liderazgo y trabajo en equipo. Los autores
concluyen con recomendaciones para mejorar la formacion de

ingenieros industriales en Colombia, como la implementacion
de nuevas tecnologias en la educacion y la colaboracion entre
las universidades y la industria para fortalecer la formacién
practica [3].

El articulo "Andlisis de la formacidon del ingeniero
industrial en Colombia en el contexto de la cuarta revolucion
industrial” escrito por Puentes, Gomez y De la Hoz (2020)
analiza como la formacion del ingeniero industrial en Colombia
se esta adaptando a la Cuarta Revolucién Industrial. Los autores
destacan la necesidad de formar ingenieros industriales capaces
de enfrentar los nuevos desafios y oportunidades que surgen
con la automatizaciéon y la digitalizacion de la industria.
Ademas, se examinaran las habilidades y competencias que se
requieren en los ingenieros industriales, como el pensamiento
critico, la capacidad de adaptacion, la creatividad y la
innovacion. Los autores concluyen con recomendaciones para
mejorar la formacion de ingenieros industriales en Colombia,
como la inclusién de temas de la Cuarta Revolucion Industrial
en los programas de estudio y el fomento de la educacién
practica y el trabajo en equipo. En general, el articulo
proporciona una vision critica y actualizada de la formacién de
ingenieros industriales en Colombia en el contexto de la Cuarta
Revolucion Industrial [4].

El articulo "EI ingeniero del perfil industrial en Colombia:
una revision de la literatura" escrito por Gutiérrez y Leon
(2019) tiene como objetivo realizar una revisién de la literatura
sobre el perfil del ingeniero industrial en Colombia. Los autores
examinan las habilidades y competencias que se requieren en
los ingenieros industriales, asi como los cambios en la industria
y el mercado laboral que estan influyendo en el perfil de los
ingenieros industriales en Colombia. Los autores también
discuten la formacion de ingenieros industriales en Colombia,
destacando la importancia de la educacion préctica y el trabajo

en equipo en la formacion de ingenieros industriales
competentes. ademds, se discute la necesidad de una
actualizacién curricular para incluir temas como la

sostenibilidad y la responsabilidad social en la formacion de
ingenieros industriales. En general, el articulo proporciona una
vision critica y actualizada del perfil del ingeniero industrial en
Colombia y destaca la importancia de adaptarse a los cambios
en la industria y el mercado laboral para formar ingenieros
industriales competentes y completos [5].

En el articulo "Actualizacion curricular de la carrera de
ingenieria industrial en Colombia", Rincon, Hernandez y
Vargas (2019) analizan los procesos de actualizacion curricular
de la carrera de ingenieria industrial en Colombia. Se enfocan
en la importancia de las competencias transversales y en la
necesidad de incluir la innovacion, la sostenibilidad y la
responsabilidad social como temas clave en la formacion de los
ingenieros industriales. Ademas, presentamos un analisis
detallado de los programas de ingenieria industrial en
Colombia, identificando sus fortalezas y debilidades en cuanto
a la actualizacion curricular. Los autores proponen la inclusion
de temas como la industria 4.0, la gestién de la cadena de
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suministro y el pensamiento critico en los programas de
ingenieria industrial en Colombia, como parte de Ia
actualizacién curricular. En general, el articulo resalta la
importancia de la actualizacion curricular en la formacion de
los ingenieros industriales en Colombia y sugiere
recomendaciones para mejorar la formacion en esta area [6].

En el articulo "Anélisis de la actualizacion curricular de los
programas de ingenieria industrial en Colombia"”, Gallego y
Pulgarin (2018) examinan la actualizacion curricular de los
programas de ingenieria industrial en Colombia. Los autores
revisan la literatura existente sobre el tema y realizan un anélisis
detallado de los planes de estudio de los programas de
ingenieria industrial en Colombia, identificando las areas
tematicas que se enfatizan en cada programay las competencias
que se esperan que los estudiantes adquieran al final de la
carrera. Luego, comparen estos resultados con los cambios y
tendencias recientes en la industria y la tecnologia, destacando
la necesidad de actualizar y adaptar los programas de ingenieria
industrial en Colombia para satisfacer las demandas de la
industria actual [7].

En el articulo "Evaluacion de la actualizacion curricular de
los programas de ingenieria industrial en Colombia”, Gomez y
Arango (2017) evalGan la actualizacion curricular de los
programas de ingenieria industrial en Colombia. Los autores
analizan los planes de estudio de los programas de ingenieria
industrial de algunas universidades colombianas y comparan su
contenido con las necesidades actuales del mercado laboral y la
evolucién tecnologica y social en Colombia ya nivel
internacional. Los autores encuentran que los programas de
ingenieria  industrial en Colombia estan enfocados
principalmente en la gestion de la produccién y la optimizacién
de procesos, con una formacién limitada en temas como la
innovacion, la sostenibilidad, la responsabilidad social y el uso
de tecnologias emergentes. Los autores sugieren que la
actualizacion curricular en los programas de ingenieria
industrial en Colombia deberia enfatizar en la formacion de
habilidades blandas y competencias transversales, la
integracion de tecnologias emergentes y la inclusion de temas
como la industria 4.0, la economia circular y el conocimiento
del manejo [8].

El articulo "Actualizacion curricular de los programas de
ingenieria industrial en Colombia: un enfoque en la innovacion"
de Garcia, JM y Martinez, R. (2018), tiene como objetivo
principal presentar una propuesta para la actualizacién
curricular de los programas de ingenieria industrial en
Colombia, basado en el enfoque de la innovacion. Para ello, los
autores realizan una revision de la literatura sobre el tema,
identificando las competencias que deben desarrollar los
ingenieros industriales y los conocimientos necesarios para que
puedan contribuir a la innovacién en las empresas. En su
propuesta de actualizacion curricular, los autores sugieren la
incorporacion de cursos en areas como la gestion de la
innovacion, la creatividad, el emprendimiento y el disefio
pensando, entre otros. Asimismo, propone una mayor

integracion entre la teoria y la practica, mediante la realizacion
de proyectos y préacticas en empresas, y la incorporacion de
tecnologias de la informacion y la comunicacion en la
ensefianza. En resumen, el articulo destaca la importancia de
que los programas de ingenieria industrial en Colombia se
actualicen constantemente para responder a las necesidades del
mercado y las empresas, y sugiere que la innovacion debe ser
un enfoque central en la actualizacion curricular [9].

En el articulo "Actualizacion curricular de la carrera de
ingenieria industrial en Colombia en el contexto de la industria
4.0", Sarmiento y Duarte (2021) abordan la actualizacion
curricular de la carrera de ingenieria industrial en Colombia en
el contexto de la Industria 4.0. Los autores examinan el impacto
de la Industria 4.0 en la formacién de los ingenieros industriales
y en el mercado laboral colombiano, y proponen una serie de
ajustes curriculares para responder a estos desafios. Los autores
sugeriran incluir cursos en temas como la inteligencia artificial,
el Internet de las cosas, la robotica y la automatizacion, asi
como habilidades blandas como el trabajo en equipo, la
creatividad y la capacidad de adaptacion. Ademas, los autores
proponen la creacién de espacios para la innovacién y el
emprendimiento, y el fortalecimiento de la relacion entre las
universidades y las empresas para garantizar la pertinencia de
la formacion de los ingenieros industriales. En resumen, el
articulo resalta la necesidad de actualizar el plan de estudios de
la carrera de ingenieria industrial en Colombia para responder
a los desafios que presenta la Industria 4.0 y para garantizar la
formacién de profesionales altamente capacitados vy
competitivos en el mercado laboral actual [10].

IV. METODOLOGIA

La estructura metodoldgica utilizada para realizar el proceso de
actualizacidn curricular del programa ingenieria industrial de la
Universidad Santo Tomas de la Seccional Tunja se llevé a cabo
bajo la siguiente estructura:

Identificacién de necesidades: El primer paso para
actualizar el programa de ingenieria industrial es identificar las
necesidades del mercado laboral y las demandas de los
estudiantes y profesores. Se realiz6 una revision bibliografica
sobre las tendencias y desafios actuales en el campo de la
ingenieria industrial, asi como entrevistas a empleadores,
egresados y estudiantes.

Determinar los perfiles de ingreso, permanencia,
egreso y el perfil ocupacional a partir de la identificacion de las
caracteristicas y habilidades necesarias como el gusto por el
calculo, los sistemas, el trabajo con maquinas y herramientas, y
la utilizacién de técnicas administrativas. Definiendo las
habilidades y destrezas necesarias, como la toma de decisiones
para la evaluacion de riesgos, el disefio de ingenieria aplicado a
procesos industriales y entornos organizacionales, y la
capacidad de trabajar en equipo. Adicionalmente se realizaron
encuestas y entrevistas a profesionales y expertos en el campo
de la ingenieria industrial para validar los perfiles identificados.
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Analisis del curriculum actual: Una vez identificadas
las necesidades, se debe realizar un andlisis del curriculum
actual para identificar las fortalezas y debilidades del programa.
Se debe evaluar la pertinencia de las asignaturas, los métodos
de ensefianza, los recursos disponibles, entre otros aspectos.

Definicidn de problematizacion del saber y resultados
de aprendizaje: En el &mbito de la ingenieria industrial, la
problematizacién del saber, las competencias y los resultados
de aprendizaje son fundamentales para garantizar que los
profesionales que egresen de las universidades estén preparados
para enfrentar los desafios del mundo laboral. La
problematizacion del saber implica no solo adquirir
conocimientos teoricos, sino también desarrollar habilidades
para aplicarlos en situaciones reales y complejas. Las
competencias, por su parte, se refieren a las capacidades y
destrezas que se deben desarrollar en el estudiante, tales como
la capacidad de analisis, el trabajo en equipo, la toma de
decisiones y la resolucion de problemas. Los resultados de
aprendizaje, por Ultimo, son los objetivos concretos que se
espera que el estudiante alcance al final de su formacién, como,
por ejemplo, la capacidad de disefiar y optimizar procesos
productivos, mejorar la eficiencia de las organizaciones y
aplicar técnicas de gestion de calidad. En definitiva, la
problematizacion del saber, las competencias y los resultados
de aprendizaje son elementos clave en la formacion de
ingenieros industriales que estan preparados para enfrentar los
desafios de un mundo cada vez mas complejo y cambiante.

Disefio del nuevo Plan de estudios: Una vez definidos
la problematizacion del saber y los resultados de aprendizaje,
se disefia el plan de estudios para alcanzarlos. Se definieron los
espacios académicos y los syllabus correspondientes, asi como
las estrategias pedagdgicas y las actividades practicas.

Implementacion del plan de estudios: Una vez
disefiado el plan de estudios, se desarrolld todo el trdmite
administrativo correspondiente para su implementacién. Esto
incluye la elaboracién de guias didacticas, la creacion de
recursos multimedia, la adquisicion de equipos y materiales,
entre otros. Es importante aclarar que se realizaron ajustes y
correcciones sobre la marcha, con base en la retroalimentacion
de los estudiantes y profesores.

Evaluacion y mejora continua: Finalmente, se debe
garantizar el mejoramiento continuo del programa a partir de
los procesos de autoevaluacion del programa de ingenieria
industrial y realizar ajustes y mejoras continuas. Esto implica
realizar los procesos de autoevaluacion, plan de mejoramiento
y autorregulacion de manera periddica, asi como de las
estrategias pedagdgicas y las actividades practicas. También se
debe fomentar la retroalimentacion de los estudiantes y
profesores para identificar areas de mejora.

IV. RESULTADOS

Uno de los principales desafios que enfrentan las
universidades en la formacion de ingenieros industriales se

centra en mantener actualizado el plan de estudios. Los cambios
tecnolégicos, las demandas del mercado y las necesidades
sociales requieren que el plan de estudios se adapte
constantemente para formar profesionales con habilidades y
conocimientos actualizados y relevantes. Es necesario revisar el
plan de estudios de manera periédica para asegurar el
cumplimiento de los objetivos de formacién y las necesidades
de la sociedad. Otro aspecto importante para considerar en la
actualizacion del plan de estudios es el enfoque en habilidades
practicas.

La ingenieria industrial requiere habilidades practicas para
la solucién de problemas reales en el entorno laboral. Es
necesario que los estudiantes adquieran habilidades practicas en
las areas de gestion de proyectos, optimizacién de procesos,
disefio de sistemas de produccién y calidad, entre otras. Los
cursos practicos, como talleres, laboratorios y proyectos en
equipo, deben ser una parte integral del plan de estudios. La
tecnologia es un elemento clave en la formacién de ingenieros
industriales.

Los estudiantes deben estar familiarizados con el uso de
herramientas tecnoldgicas y software especializado en las areas
de andlisis de datos, simulacion, disefio de sistemas y
automatizacion. Es necesario que el plan de estudios incluya
cursos que ensefien el uso de estas herramientas y que los
estudiantes tengan acceso a equipos y software actualizados y
relevantes. Finalmente, el plan de estudios debe incluir cursos
que desarrollen habilidades blandas, como el liderazgo, la
comunicacion, el trabajo en equipo y la ética. Estas habilidades
son esenciales para el éxito de los ingenieros industriales en el
entorno laboral. Los estudiantes deben aprender a comunicarse
efectivamente, a trabajar en equipo ya tomar decisiones éticas
y responsables.

1. Horizonte formativo

e Mision: El programa de Ingenieria Industrial de la
Universidad Santo Tomas forma ingenieros industriales éticos
y criticos con capacidad para aportar soluciones sistémicas
orientadas a la gestion organizacion y mejora de procesos desde
la innovacién y la sustentabilidad.

« Vision: Para el 2030, el programa de Ingenieria
Industrial de la Universidad Santo Tomas serd un referente
nacional e internacional, debido a su dinamismo en la busqueda
de la excelencia en docencia, investigacion y proyeccion social,
generando soluciones sistémicas al contexto empresarial,
mediante la gestion organizacional y la mejora de procesos en
el marco de la innovacion y de la transformacion social humana
y sostenible.

2. Propositos de formacion

Formar ingenieros industriales con un alto compromiso
social en la intervencion de problematicas relacionadas con la
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gestién organizacional con el fin de contribuir en la
competitividad y productividad empresarial del pais.

Desarrollar competencias investigativas en los estudiantes
para el disefio de proyectos empresariales enfocados en el
mejoramiento de los procesos organizacionales en diferentes
sectores econdémicos.

Innovar en el desarrollo de productos y servicios a partir de
la investigacion aplicada, generando soluciones sistémicas a la
sociedad mediante la mejora de procesos y la gestion
organizacional.

3. Problematizacion del saber

Los resultados de la formacidn en problematizacion
del saber son evidentes en el desempefio de los ingenieros
industriales lo que evidencia en la practica, que han sido bien
formados en estos aspectos y que tienen la capacidad de
identificar y resolver problemas complejos de manera eficiente
y efectiva, a menudo encontrando soluciones innovadoras que
mejoran la calidad, productividad y rentabilidad de los procesos
industriales. Los ingenieros industriales de la Universidad
Santo Tomas de la Seccional de Tunja son capaces de aplicar
los principios de mejora continua y sostenibilidad en su trabajo,
lo que resulta en la optimizacion continua de los procesos y el
cuidado del medio ambiente.

Esta Matriz de Problematizacion del saber se nos
permite ayudar a identificar y comprender los problemas y
desafios que enfrenta un campo de estudio. En este caso esta
matriz de problematizacion del saber nos permitié ayudar a
identificar los desafios y problemas actuales en el campo de la
ingenieria industrial y desarrollar soluciones efectivas para
abordarlos. En primer lugar, se identificaron los problemas y
desafios actuales que enfrenta el campo de la ingenieria
industrial. Esto puede incluye problemas técnicos, de gestion,
sociales, econdmicos y politicos. A continuacion, se identifican
los saberes que se utilizan en el campo de la ingenieria
industrial para abordar estos problemas. En este punto de
incluyen conocimientos técnicos, habilidades de gestion,
habilidades sociales, conocimientos econémicos y politicos. Se
exploraron las relaciones entre los diferentes saberes
identificados. Se busca comprender como estos saberes se
relacionan y cdmo pueden ser utilizados juntos para abordar los
problemas y desafios actuales.

Finalmente, se utilizaron los saberes identificados y las
relaciones entre ellos para desarrollar soluciones efectivas para
los problemas y desafios actuales en el campo de la ingenieria
industrial. con lo cual se busca identificar soluciones
innovadoras que puedan tener un impacto positivo en este
campo. De acuerdo con lo anterior presentamos a continuacion
en la Tabla No. 1, Matriz de problematizacion del saber
propuesta para la actualizacion curricular, en donde el objeto de
estudio se centra en los Procesos Organizacionales:

Tabla 1
Matriz de Problematizacion del saber.
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4. Perfiles de Formacion

Perfil de ingreso: El aspirante al programa de Ingenieria
industrial de la USTA debe acreditar titulo de Bachiller, o su
equivalente obtenido en el exterior, ademas de esto debera:

e Demostrar conocimientos basicos en matematicas y
fisica.

e Manifestar habilidades de trabajo en equipo.

e Tener competencias basicas en comunicacién oral y
escrita.

e  Ser creativo y propositivo.
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e Contar con habilidades en el manejo de tecnologias de
la informacion y la comunicacion.

Perfil de permanencia: El estudiante del programa de
Ingenieria Industrial, al finaliza el sexto semestre de su
formacidn estara en capacidad de:

e Utiliza habilidades de comunicacién oral y escrita para
expresar el funcionamiento econémico, administrativo
y operacional y plantear mejoras a los procesos de una
organizacion.

e Aplicar modelos basicos de Ingenieria para la gestion
eficiente de recursos y procesos organizacionales y
mejoramiento continuo en el ambito de la produccion
de bienes y servicios, acorde con las necesidades del
medio, del cliente, en un marco ético y de
responsabilidad social.

e Tomar decisiones tacticas y estratégicas en la gestion
organizacional mediante el uso de métodos
cualitativos y cuantitativos para la creacion de valor.

e Desarrollar procesos de investigacién aplicada e
innovacion para el disefio de productos y procesos que
permitan generar valor agregado, mejorar la
productividad y competitividad.

e Formular proyectos sostenibles que articulen los
componentes sociales, ambientales y econdmicos con
el fin de lograr el desarrollo de las organizaciones.

Perfil de egreso: El Ingeniero Industrial de la Universidad
Santo Tomas es un profesional ético, critico e innovador, que
cuenta con conocimientos sélidos en el disefio y optimizacion
de productos y procesos a partir del analisis de datos
econdmicos y financieros que le permiten la toma de decisiones
eficaces y eficientes para aportar soluciones sistémicas en las
organizaciones en procura de mejorar la competitividad y
productividad.

Perfil ocupacional: EI Ingeniero Industrial de la
Universidad Santo Tomas, es un profesional que puede
desarrollar cargos de nivel estratégico, tactico y operativo, en
organizaciones publicas o privadas de los sectores productivos
y de servicios, asi como en centros de investigacion y desarrollo
tecnoldgico. De igual forma se podra desempefiar en los
siguientes escenarios:

e Gestion Organizacional: analista de clima y cultura
organizacional, analista de costos, analista de
desarrollo organizacional, analista de gestion del
cambio, gestor de proyectos, analista de sistemas
integrados de gestion, asesor en proyectos de
innovacion, emprendedor, analista de vigilancia
tecnoldgica, analista en seguridad y salud en el trabajo
y analista de gestion humana.

e Mejoramiento de Procesos: analista y/o asesor de
métodos de tiempos y movimientos, analista de
operaciones, jefe de produccién, ingeniero de control
de calidad, ingeniero de planificacion de la
produccion, ingeniero de procesos industriales,
ingeniero de control de la produccion, ingeniero de
logistica, produccion y distribucién, analista de datos,
analista de la cadena de valor y finalmente ingeniero
de disefio de productos.

5. Matriz de Mapeo Curricular

La ingenieria industrial es un campo en constante
evolucién y transformacion, y el disefio de un programa de
ingenieria industrial efectivo y relevante es esencial para
asegurar que los egresados del programa tengan éxito en su
carrera. Una de las formas en que se puede lograr esto es a
través del uso de competencias y resultados de aprendizaje.

Las competencias y resultados de aprendizaje son
importantes porque aseguran que el programa esté enfocado en
habilidades y conocimientos relevantes y actualizados para el
campo de la ingenieria industrial. Los egresados del programa
deben ser capaces de aplicar los conocimientos tedricos
adquiridos en situaciones précticas y estar actualizados en
cuanto a los avances tecnoldgicos y las tendencias en la
industria.

A través de la matriz de mapeo curricular se define el
contenido y la estructura del programa de ingenieria industrial.
ya que a partir de esta matriz se identifican los conocimientos y
habilidades especificas que los estudiantes deben adquirir para
ser competentes en este campo. Adicionalmente la importancia
de esta matriz radica en que permite a los docentes evaluar el
éxito del programa y la eficacia del proceso de ensefianza y
aprendizaje. Los resultados de aprendizaje establecidos deben
ser claros, medibles y realistas, y los educadores pueden utilizar
estos resultados para demostrar la eficacia de la ensefianza y el
aprendizaje, y hacer mejoras y definiciones en consecuencia.

Finalmente, las competencias y resultados de
aprendizaje son fundamentales para que el programa de
ingenieria industrial sea relevante y efectivo. Los resultados de
aprendizaje para ingenieria industrial se enfocan en dotar a los
estudiantes de habilidades y conocimientos para aplicar
principios de ingenieria en la planificacién, disefio,
implementacion y control de procesos y sistemas en diferentes
organizaciones. Por lo tanto, se espera que los egresados de
ingenieria industrial de la Universidad Santo Tomas Seccional
Tunja tengan conocimientos solidos en areas como estadistica,
finanzas, gestion de la cadena de suministro, modelamiento
matematico y analitica de datos en conjunto.

A continuacion, presentamos en la Tabla No. 2, la
Matriz de mapeo curricular propuesta para esta actualizacion
curricular:
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Tabla 2
Matriz de mapeo curricular
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6. Plan de Estudios

La Facultad de Ingenieria Industrial debe propender
por formar y desarrollar ingenieros industriales acordes a las
necesidades del entorno y tendencias formativas, para ello
propone realizar la actualizacion curricular, con la finalidad de
estar a la vanguardia de dichos cambios, siendo esto uno de los
aspectos fundamentales con los que se quiere alcanzar la
calidad académica y asegurar el logro del ingeniero industrial
Tomasino, en el mercado laboral.

El programa de Ingenieria Industrial tiene un total de
136 créditos académicos divididos en dos componentes:
obligatorio con 111 créditos y flexible con 25 créditos
académicos. La estructura curricular del programa de Ingenieria
Industrial se fundamenta en cuatro &reas: ciencias bésicas,
ciencias basicas de la ingenieria, ingenieria industrial aplicada
y la formacion complementaria, a partir de lo cual se busca
formar profesionales capaces de resolver problemas complejos
y liderar proyectos de mejora en empresas e industrias de
diferentes sectores. De acuerdo con lo anterior la estructura
curricular propuesta para el programa de ingenieria industrial
de la Universidad Santo Tomas de la Seccional de Tunja es el
siguiente:

Area de Ciencias Basicas.

En el marco del Acuerdo No. 04 del 19 de abril de 2022,
decretado por el Consejo Superior de la Universidad Santo
Tomas, se reconoce la necesidad de armonizar, articular,
estandarizar y fortalecer la dindmica multicampus en la
organizacion y reconocimiento de créditos académicos, en
procura de la formacion integral del estudiante, para lo cual se
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requiere unificar los procedimientos académicos y
administrativos que se siguen para el desarrollo de los espacios
de Formacion Institucional Transversal, con el propésito de
favorecer la flexibilidad multicampus en términos de
movilidad, doble titulacion, doble y triple programa de los
estudiantes y la actualizaciéon curricular de los diferentes
programas académicos. Adicionalmente, la relacion horas-
crédito solo es aplicable para la formacién transversal en
Ciencias Bésicas y Humanidades, independientemente del
tercio de formacion. De acuerdo con lo anterior la distribucion
de créditos académicos para el area de Ciencias basicas en esta
propuesta es de 26 créditos académicos distribuidos de la
siguiente manera:

e Primer Semestre: Calculo Diferencial (3), Quimica
General (3) y Estadistica y Probabilidad (2).

e Segundo Semestre: Calculo Integral (3), Algebra
Lineal (2) y Fisica Mecanica (3).

e  Tercer Semestre: Calculo Vectorial (3) y Electricidad
y Magnetismo (3).

e Cuarto Semestre: Ecuaciones Diferenciales (2) y
Logica Computacional (2).

Area de Ciencias Basicas de la Ingenieria.

Las Ciencias Bésicas de Ingenieria estd compuesta por los
espacios académicos de Expresion Grafica, Materiales,
Estadistica, Procesos Industriales, Innovacion y el disefio, que
son fundamentales en la formacion de los estudiantes de
Ingenieria Industrial.

Estos espacios académicos generan una base sélida en los
principios y teorias fundamentales que sustentan la préctica de
la ingenieria industrial, y permiten a los estudiantes desarrollar
habilidades analiticas y de resolucion de problemas esenciales
para el éxito en la profesion. Ademas, las ciencias basicas de
ingenieria también proporcionan las herramientas necesarias
para la comprension y el disefio de sistemas complejos. De
acuerdo con esto se propone un area de Ciencias basicas de
ingenieria con 12 créditos académicos distribuidos de la
siguiente forma:

e Primer Semestre: Introduccion a la Ingenieria (2) y
Expresion Gréfica y Modelacion Digital (2).

e Segundo Semestre: Materiales para Ingenieria (2) y
Métodos Inferenciales (2).

e  Tercer Semestre: Procesos Industriales (2)

e Cuarto Semestre: Innovacion y Disefio (2).

Area de Ingenieria Industrial Aplicada.

El area de la ingenieria industrial aplicada se enfoca en el
mejoramiento de procesos y la gestién organizacional, area a
partir de la cual los ingenieros industriales de la Universidad
Santo Tomas aplican principios matematicos, estadisticos y de
optimizacion para mejorar la eficiencia y productividad de los
procesos empresariales. Ademas, se encargan de disefiar y

mejorar los sistemas de gestion organizacional, garantizando la
eficacia y eficiencia en la utilizacion de los recursos de la
empresa. El objetivo principal de la ingenieria industrial es
aumentar la calidad y el valor de los productos y servicios, al
mismo tiempo que se maximiza la rentabilidad y se minimiza
el impacto ambiental y social. En resumen, la ingenieria
industrial es una disciplina clave para el éxito de las empresas
modernas en un entorno competitivo y en constante evolucién.
De acuerdo con esto se propone un area de ingenieria industrial
aplicada con 78 créditos académicos distribuidos de la siguiente
forma:

v" Mejoramiento de Procesos

El area de mejoramiento de procesos se enfoca en analizar,
disefiar y mejorar los procesos productivos de una empresa, con
el objetivo de aumentar la eficiencia, la productividad y la
calidad de los productos o servicios que se ofrecen. Los
ingenieros industriales de la Universidad Santo Tomas
desarrollan habilidades en esta area a través del uso de
herramientas y técnicas para identificar los cuellos de botella,
reducir los tiempos de ciclo, mejorar la utilizacion de los
recursos y optimizar los procesos de manera general. Ademas,
también pueden aplicar métodos de control estadistico de
calidad para garantizar que los productos o servicios cumplan
con los estdndares requeridos. El area de mejoramiento de
procesos es fundamental para asegurar la competitividad vy el
éxito de una empresa en un mercado cada vez mas exigente.

Se propone fortalecer esta area de mejoramiento de
procesos a partir de la Estadistica, el Modelamiento, la
Simulacién, la Analitica de Datos y la Gestion de Operaciones
y Logistica, en donde el area de mejoramiento de procesos
pasaria de tener 18 créditos en el plan de estudios actual a tener
23 créditos académicos, e iniciando desde el tercer semestre, ya
que el plan actual inicia en el quinto semestre, con una
distribucion de la siguiente forma:

e Tercer Semestre: Control Estadistico de Calidad (2) e
Ingenieria de Métodos y tiempos (3).

e Cuarto Semestre: Modelos de Optimizacion (3) y
Planeacién y Programacion de la Produccion (2).

e Quinto Semestre: Modelos Probabilisticos (3) y
Gestidn de la Cadena de Suministro (3).

e Sexto Semestre: Simulacion de Procesos (3) vy
Sistemas Logisticos (2).

e  Séptimo Semestre: Data analytics (2).

Adicionalmente, el Instituto Colombiano para la
Evaluacion de la Educacion (ICFES), dentro de la evaluacion
de competencias profesionales por medio de las pruebas
SABER PRO, incluye dentro de las competencias especificas
de la ingenieria industrial la agrupacion de médulos que son
presentados por los evaluados en el examen Saber Pro, esta
agrupacion esta conformada por médulos genéricos y puede
incluir hasta tres médulos especificos, que se ofertan de acuerdo
con los grupos de referencia de la siguiente forma:
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e Moddulo de formulacién de proyectos en ingenieria
(transversal a varios programas)

e Mddulo de pensamiento cientifico: Matematicas y
estadistica (transversal a varios programas)

e Mddulo de Disefio de Sistemas Productivos y
Logisticos: Este mddulo aborda la estructuracién
general de cadenas de abastecimiento de bienes y
servicios y la estructuracion especifica de cada una de
sus funciones (aprovisionamiento, produccion vy
distribucién). De igual manera, comprende la
determinacion e integracion de los flujos de
materiales, personas e informacion, asi como las
actividades de soporte, con el fin de generar soluciones
que cumplan con criterios de calidad, costo, tiempo y
flexibilidad. De acuerdo con lo anterior, este mddulo
es el Unico mddulo especifico que se asocia
exclusivamente al Nicleo Basico de Conocimiento
(NBC) de Ingenieria Industrial y afines.

v" Gestion Organizacional.

El &rea de Gestion Organizacional se enfoca en la
estructura y funcionamiento de las organizaciones, con el
objetivo de mejorar la eficiencia y eficacia de estas. Los
ingenieros industriales de la Universidad Santo Tomas
desarrollan habilidades en esta area a traveés del uso
herramientas y técnicas para analizar y disefiar estructuras
organizativas, procesos de toma de decisiones, sistemas de
gestion de recursos humanos y politicas de gestion de la calidad.
Ademas, también pueden desarrollar estrategias para la mejora
del clima laboral, la motivacién del personal y la formacién y
desarrollo de habilidades en los empleados. El érea de Gestion
Organizacional es fundamental para garantizar el buen
funcionamiento de las empresas y para asegurar que los
recursos sean utilizados de manera efectiva y eficiente.

Se propone consolidar el area de gestién organizacional a
partir de principios de gestion y liderazgo, asi como de técnicas
de organizacién y planificacion para disefiar y mejorar sistemas
empresariales eficientes y efectivos con una sélida formacién
en costos y presupuestos, economia, inteligencia de mercados,
sistemas integrados de gestion y la formulacion y evaluacion de
proyectos, con 21 créditos académicos distribuidos de la
siguiente forma:

e  Primer Semestre: Gestion Organizacional (2).

e Segundo Semestre: Economia Empresarial (2) vy
Contabilidad y Costos (2).

e Tercer Semestre: Inteligencia de Mercados (2).

e Cuarto Semestre: Ingenieria Econémica (2).

e Quinto Semestre: Presupuestos y Finanzas (2) y
Gestidn en Seguridad y Salud en el Trabajo (3).

e Sexto Semestre: Sistemas Integrados de Gestion (2) y
Formulacion y Evaluacién de Proyectos (3).

e  Séptimo Semestre: Gestion Humana (2).

Practica Profesional.

La préactica profesional es un espacio académico de ocho
(8) créditos que se propone en este plan de estudios con el
proposito de brindar a los estudiantes la oportunidad de aplicar
los conocimientos tedricos adquiridos en el aula en situaciones
reales del mundo empresarial. Esta practica se realiza en una
empresa o institucion puablica o privada, puede ser nacional o
internacional y tiene una duraciéon de un semestre, periodo
durante el cual los estudiantes trabajan en proyectos y tareas
que estan relacionados con la ingenieria industrial.

Este espacio académico permite a los estudiantes adquirir
experiencia practica en el campo de la ingenieria industrial, y
les ayuda a desarrollar habilidades de liderazgo, trabajo en
equipo, solucién de problemas y comunicacion efectiva.
Ademas, permite a los estudiantes establecer contactos en la
industria y tener una mejor comprension de las necesidades y
desafios de las empresas. En resumen, la practica profesional es
una parte esencial del programa de ingenieria industrial, ya que
brinda a los estudiantes una valiosa experiencia practica que los
prepara para la vida profesional.

Componente Flexible.
v" Optativas.

Se propone una linea de Optativa en gestién de la
productividad, ya que, es un tema clave en la industria moderna
y es esencial para la competitividad y el éxito de las
organizaciones. Por lo tanto, una linea de Optativa en gestion
de la productividad es de gran importancia para un programa de
Ingenieria Industrial. Al tener una linea de Optativa en este
tema, los estudiantes pueden adquirir conocimientos
especializados en técnicas y herramientas para mejorar la
eficiencia y la productividad en diferentes procesos
industriales. Ademaés, los estudiantes pueden aprender a
identificar y resolver problemas que impactan en la
productividad de las organizaciones en diferentes escenarios,
como el mejoramiento de procesos, la gestion organizacional y
la toma de decisiones estratégicas. De acuerdo a lo anterior, se
proponen las siguientes Optativas con 12 créditos académicos,
distribuidos de la siguiente forma:

e Sexto Semestre: Optativa | (3 créditos), en donde los
estudiantes pueden afianzar sus conocimientos en
Innovacion de Servicios o Gestién Sostenible de
Ingenieria.

e  Séptimo Semestre: Optativa Il (3 créditos), en donde
los estudiantes pueden afianzar sus conocimientos en
Gestion del Riesgo o ERP - Enterprise Resource
Planning y Optativa Il (3 créditos) en donde pueden
consolidar sus conocimientos en Disefio de sistemas
productivos o Ergonomia.

e Octavo Semestre: Optativa IV (3 créditos), en donde
los estudiantes pueden afianzar sus conocimientos en
Analitica Aplicada. Este espacio académico se
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propone como un espacio virtual, debido a que el
estudiante en el Gltimo semestre se encuentra llevando
a cabo la préactica profesional, como una estrategia de
flexibilizacion de las horas de trabajo acompafiado,
por lo tanto, el estudiante en el marco de la flexibilidad
académica puede cursar este espacio en cualquiera de
los programas de ingenieria industrial de las sedes y
seccionales de la Universidad Santo Tomaés.

v/ Optativa Institucional

De acuerdo con el Articulo No. 8 del Acuerdo No. 4, el
Departamento de Humanidades y Formacion Integral, en
seccionales y sedes, ofrece y administra el espacio académico
denominado "Catedra Opcional Institucional (COI)", que
pertenece al componente flexible de los programas académicos,
con dos (2) créditos, por lo tanto, este espacio académico, en
esta propuesta se ubica en el séptimo semestre.

v" Opcién de grado.

Se propone un espacio académico de Opcién de grado | en
séptimo semestre de 2 créditos en el cual los estudiantes definen
cudl de las opciones de grado tomar de acuerdo con lo
establecido en el reglamento de grados del programa.
Adicionalmente, en el octavo semestre los estudiantes cursaran
la Opcion de Grado Il, un espacio de cinco (5) créditos
académicos, espacio en el cual los estudiantes trabajaran de
acuerdo con la opcién de grado seleccionada de manera
Presencial Mediana por Tecnologia (PMT), teniendo en cuenta
que el estudiante en el Gltimo semestre desarrollara la practica
profesional, lo cual implica una alta dedicacion de su tiempo.
Esta metodologia se implementa como estrategia de
flexibilizacion de las horas de trabajo acompafiado.

v'  Electiva.

Estos espacios permiten que los estudiantes exploren temas
de su eleccion que no pueden estar incluidos en los cursos
obligatorios y, por lo tanto, brindan una oportunidad para
fortalecer su trayectoria formativa. Ademas, los espacios
académicos electivos también pueden ayudar a los estudiantes
a desarrollar habilidades y conocimientos que les permitiran
sobresalir en su campo de trabajo y estar preparados para
enfrentar desafios especificos en el mundo laboral, por lo tanto,
se propone un espacio académico presencial electivo de dos (2)
créditos académicos. El estudiante en el marco de la flexibilidad
académica puede cursar este espacio en cualquiera de los
programas de pregrado de las sedes y seccionales de la
Universidad Santo Tomas a través del portafolio de electivas
multicampus.

El programa de Ingenieria Industrial debe propender por
formar y desarrollar ingenieros industriales, acordes a las
necesidades y variaciones del mercado, para ello propone
realizar una actualizacion curricular, con la finalidad de estar a
la vanguardia de dichos cambios y tendencias identificadas,

siendo esto uno de los aspectos fundamentales con los que se
quiere alcanzar la calidad académica y asegurar el logro del
ingeniero industrial Tomasino, en el mercado laboral.

El programa de Ingenieria Industrial tiene un total de
136 créditos académicos divididos en dos componentes:
obligatorio con 111 créditos y flexible con 25 créditos
académicos. El curriculo de Ingenieria Industrial se estructura
en cuatro dareas: ciencias baésicas, ciencias béasicas de la
ingenieria, ingenieria industrial aplicada y la formacion
complementaria, que permiten al estudiante obtener una
formacion integral, a partir de lo cual se busca formar
profesionales capaces de resolver problemas complejos y
liderar proyectos de mejora en empresas e industrias de
diferentes sectores, como se observa en la Figura No. 1 a
continuacion:

UNIVERSIDAD SANTO TOMAS
PLAN DE ESTUDIOS DE INGENIERIA INDUSTRIAL - PROPUESTO

11
ropuesta Plan de estudios.

1]
Fig. 1P

CONCLUSIONES

En primer lugar, se puede afirmar que el proceso de
actualizacion curricular es un paso necesario y fundamental
para mantener la pertinencia y calidad de los programas de
ingenieria industrial. Este proceso permite adaptar los planes de
estudio a las necesidades del mercado laboral y las tendencias
actuales en el campo de la ingenieria industrial.

En segundo lugar, se ha encontrado que la
identificacion de las necesidades y la problematizacion del
saber, las competencias y los resultados de aprendizaje son
elementos clave en el proceso de actualizacion curricular. Es
fundamental que estos elementos estén alineados con las
tendencias y demandas del mercado laboral, asi como con las
necesidades y expectativas de los estudiantes y profesores.
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En tercer lugar, se ha comprobado que el disefio del
plan de estudios es una tarea compleja que requiere una
atencidn especial a la hora de definir los espacios académicos y
su ordenamiento, asi como los métodos de ensefianza y las
actividades préacticas. Es importante que el disefio sea flexible
y adaptable, permitiendo realizar ajustes y mejoras continuas.

En cuarto lugar, se ha encontrado que la
implementacion del plan de estudios es una etapa crucial del
proceso de actualizacion curricular. Es fundamental que se
realicen ajustes y correcciones sobre la marcha, con base en la
retroalimentacion de los estudiantes y profesores, para
garantizar una buena adaptacion al proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Por Gltimo, se puede afirmar que la evaluacién y
mejora continua es una tarea indispensable para garantizar la
calidad y pertinencia del programa de ingenieria industrial. Es
necesario realizar evaluaciones periddicas de los objetivos y
competencias, asi como de los métodos de ensefianza y las
actividades précticas, y fomentar la retroalimentacion de los
estudiantes y profesores para identificar areas de mejora y
continuar con el proceso de actualizacion curricular.
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